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Es un sistema de clasificaciéon de pacientes en servicios de
urgencias y emergencias para determinar el orden de
atencién basado en la gravedad de su condicién clinica y
la urgencia de tratamiento, usando recursos limitados para
asegurar la atencién de los mds graves primero -
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* Priorizar la atencién segun la gravedad, no por orden de llegada.
e Optimizar recursos humanos y materiales. o @
e Disminuir tiempos de espera y complicaciones. T /
* Facilitar la comunicacién dentro del equipo de salud. LH \\;\
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;DONDE SE USA?

* En servicios de urgencias hospitalarias.

e En contextos de desastres o emergencias masivas, como
catdstrofes naturales, ataques terroristas, para gestionar un gran
numero de victimas y asignar eficientemente los recursos limitados.

* En la atencién primaria para dirigir a pacientes con problemas

menores a las unidades de atencién familiar o general.

'7 CLASIEICACION
\ RO0JO (MAXIMA PRIORIDAD)

Pacientes cuya vida estd en peligro o en riesgo inminente.

Requieren atenciéon inmediata. Emergencia vital (paro,
shock, trauma grave, dificultad respiratoria severa).

El tiempo de atencién es inmediato.

NARANIA (MUY URGENTE)

Muy urgente (dolor torécico, hemorragia activa,
convulsiones). Implica una condicién severa pero sin la
inminencia de la muerte.

El tiempo de atencién es menor o igual a 10 minutos.

Urgente (fracturas, dolor abdominal intenso, fiebre alta en

inmunodeprimido). Pacientes que necesitan atencién
médica en un corto plazo, pero cuya condicién no es tan
critica como la del rojo. [ L
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El tiempo de atencién es menor o igual a 60 minutos.

VERDE (MENOS URGENTE)

Pacientes que pueden esperar un tiempo mds prolongado
para ser atendidos, ya que su condicidn es estable y no
requiere atencién inmediata. Poco urgente (heridas
simples, dolor leve).

El tiempo de atencién es menor o igual a 120 minutos.

AZUL (NO URGENTE)

No urgente (resfriado, consulta administrativa). Su
condicién puede ser manejada en otro nivel asistencial o
esperar un tiempo prolongado.

El tiempo de atencién es menor o igual a 240 minutos.

NEGRO (FALLECIDO/NO RESCATABLE)

Categoriza a los pacientes fallecidos o aquellos cuyas
lesiones son incompatibles con la vida y que, por lo tanto,
no tienen ninguna posibilidad de recuperacién. Este

paciente no requiere atenciéon médica y se debe
proporcionar exclusivamente cuidados paliativos y alivio

del dolor.
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