
 
Nombre del Alumno María José Romero Monroy 

Nombre del tema Organización y el Proceso de la Organización 

Parcial 1er Parcial 

Nombre de la Materia Organización y Administración de Servicios 

Nombre del profesor Victor Antonio Gonzalez Salas 

Nombre de la Licenciatura Licenciatura en Nutrición 

Cuatrimestre 7mo cuatrimestre 

 

 

 

 

 

 

 

Organización y el Proceso de la 

Organización 



 Proceso administrativo que
establece la estructura y los
recursos necesarios para
alcanzar los objetivos.

Organización

Formal: Planeada, con jerarquía y normas.
Informal: Surge de manera espontánea
(relaciones personales).
Lineal: Autoridad directa y única.
Funcional: Especialización de funciones.
Matricial: Combinación de lineal y funcional.

Tipos de
organización

Unidad de mando
Jerarquía
Especialización
Equilibrio entre autoridad y responsabilidad
Flexibilidad

Principios de la
Organización

División del trabajo
Reparto de actividades según capacidades.
Departamentalización
Agrupación de actividades (por funciones, productos,
zonas, clientes).
Jerarquización
Establecer niveles de autoridad y responsabilidad.
Coordinación
Integración de esfuerzos para cumplir metas.
Descripción de funciones
Definir responsabilidades, puestos y tareas.
Asignación de recursos
Materiales, financieros y humanos.

Proceso de
Organización
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