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PROCESO ADMINISTRATIVO
COMO PUNTO DE PARTIDA
DE LA DIRECCION

Generalidades y
principios de direccién

Etapas de direccion

Importancia de la
direccion

Los principios de la
direccién empresarial
tienen su origen en el libro
de Henry Fayol, e, luego de
los avances tecnolégicos y
de la practica empresarial

de las décadas siguientes,
lograron mejorarse.

se reconocen cinco

principios basicos

La direccién es una funcion que
administrativa mediante la que
se busca influir positivamente en

las personas que integran la
organizacién con el objetivo de

incrementar su contribucion a

las metas grupales

es un aspecto  muy
importante para el desarrollo

de las  organizaciones,
porque esto trae como
consecuencia el

comportamiento del recurso

Algunos
consideran que la direccién
y la organizacion tienen el
mismo significado. Es una
parte fundamental
trabajo de los
administradores.

Los elementos
concepto son:
expertos

en el

e La coordinacion de intereses.
¢ Laimpersonalidad de mando.
e La supervision directa.

e Lavia jerarquica.
e Laresoluciéon de conflictos.

de dicho

Liderazgo: proceso de
dirigir.
Motivacion: ocasionan,

canalizan y sostienen la
conducta de las personas.

Equipo: dos o0 més personas
interactan con un propoésito
en comun.

Comunicacion: proceso
mediante el cual las
personas transmiten

mensajes simbdlicos.

Exige un alto nivel de liderazgo de

quienes

dirigen la empresa,

requiere el establecimiento de un

sistema de comunicacién
permita

que

a los colaboradores

trabajar en equipo, al coordinar

humano de la empresa.

todos sus esfuerzos y contribuir
eficazmente al cumplimiento de los
objetivos de la organizacion.
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