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DIRECCIÓN Y LIDERAZGO 



INTRODUCCIÓN 

En la Unidad 1 vimos temas sobre la dirección como parte
fundamental del proceso administrativo. sus generalidades,
principios, etapas, importancia, retos actuales y la relación que
guarda con el liderazgo, entendiendo que dirigir implica no solo
administrar, sino también influir e inspirar a las personas para
alcanzar metas comunes.



Generalidades
de Dirección

Función esencial del proceso
administrativo Implica mando,

motivación y
comunicaciónOrienta y coordina los

esfuerzos hacia los objetivos.

Principios de
Dirección

Unidad de mando.

Delegación de autoridad.

Motivación adecuada.
Supervisión efectiva.

Etapas de
Dirección

Planeación operativa

Ejecución de planes

Supervisión y control
Retroalimentación

Coordina recursos humanos y
materiales

Favorece la productividad
Permite alcanzar metas

Importancia
de la Dirección

Gestión del talento humano

Clima laboral positivo

Desarrollo de
competencias

Globalización y
competitividad

Innovación tecnológica

Sostenibilidad y
responsabilidad social

Comunicación

Liderazgo

Negociación

Dirección: coordina recursos y
esfuerzos

Toma de decisiones creativas

Implementación de mejoras

Adaptación al cambio

Organización de actividades

Asignación de recursos

Cumplimiento de
plazos

Dirección
estratégica de

personas

Dirección de
proyectos

Retos actuales
de la dirección

Dirección vs
Liderazgo

Liderazgo: influye e
inspira a las personas

Habilidades
directivas

Toma de decisiones

Manejo de conflictos

Acción
directiva e
innovación
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CONCLUSIÓN 

Con esta unidad comprendí que la dirección es una parte
fundamental del proceso administrativo porque integra los
recursos y guía a las personas hacia los objetivos. Aprendí la
importancia de aplicar principios y etapas, así como de
desarrollar habilidades directivas que permitan enfrentar retos
actuales como la innovación, además de saber que la
dirección y liderazgo, se complementan para lograr que una
organización funcione de manera eficiente.



Bibliografia 

Antologia de la universidad 

Fuente: Certus
https://share.google/DGrGK3OAD21GEdvXD

Fuente: Rindegastos
https://share.google/N3yITjf0IT7VYPDEW


