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Introduccion-

El comportamiento organizacional es un campo de estudio
fundamental para comprender como interactuan las personas, los
grupos y las organizaciones en su conjunto. A través de él se
analizan aspectos visibles como la estructura y la estrategia, as/
como elementos mas profundos como la cultura, las percepciones y
las actitudes. El diseno organizacional y la cultura son pilares
esenciales que permiten a las empresas adaptarse a los cambios,
alcanzar sus objetivos y fortalecer su competitividad en un entorno
dinamico y globalizado.
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( El comportamiento organizacional estudia la dinamica y el

funcionamiento de las organizaciones. Define las bases y
caracteristicas generales de cdmo operan, considerando su
estructura, cultura y entorno. Busca entender como las personas,
los grupos y la organizacion en su conjunto interactian para

\_ lograr objetivos

( *Se centra en el estudio de las personas en las organizaciones.

*Analiza tres niveles: individual, grupal y organizacional.

*Se interesa por fendmenos como la motivacién, comunicacion, liderazgo,
culturay estructura.

*Es interdisciplinario, pues integra conocimientos de psicologia, sociologia,

\_antropologia, administraciéon y economia.

proceso estratégico de estructurar y organizar los
elementos de una empresa, como roles,
responsabilidades, procesos y relaciones, para lograr sus
objetivos de manera eficiente y adaptarse a los cambios

. del mercado.

(" Impacta en la motivacién,
productividad, ética y compromiso de

" Es el conjunto de val
s el conjunto de valores, normas, AR,

creencias, habitos, costumbresy
onstituye el ADN de la organizacion.

* Se transmite por medio de la
socializacion (capacitacion,
comunicacion, integracion de nuevos

miembros).
&

el comportamiento de las personas
_dentro de una organizacién.




CONCLUSION

El estudio del comportamiento organizacional ofrece las bases para mejorar la
gestion de las personas y optimizar el desempeno de las organizaciones. Con
un diseno estructural adecuado y una cultura solida, se facilita la motivacion,
la productividad y el compromiso de los colaboradores. En sintesis,
comprender estos elementos no solo impulsa la eficiencia y la eficacia
organizacional, sino que también constituye un factor clave para lograr el
éxito y la permanencia en-un mercado altamente competitivo.
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