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Mensaje: Es la 

información que se 

transmite, ya sea una 

idea, emoción, 

instrucción o 

conocimiento. Para 

que la comunicación 

sea efectiva, el 

mensaje debe ser 

claro y coherente. 

Canal: Es el medio por 

el que se transmite el 

mensaje: puede ser 

oral, escrito, visual, 

digital, etc. 

Emisor; Es la persona 

que origina y 

transmite el mensaje. 

Su papel es expresar 

de manera clara lo 

que quiere 

comunicar. 

Contexto: Es la 

situación, ambiente o 

circunstancias en las 

que se da la 

comunicación. Influye 

en la interpretación del 

mensaje. 

ELEMNTOS DE UNA 

BUENA 

COMUNICACIÓN 

Código: Es el conjunto 

de signos, palabras o 

símbolos que se 

utilizan para 

elaborar el mensaje. 

Tanto el emisor como 

el receptor deben 

compartir el mismo 

código (por ejemplo, 

un idioma común). 

   

Receptor: Es quien 

recibe el mensaje. 

Debe estar atento y 

tener disposición 

para interpretar 

correctamente lo que 

el emisor transmite.  

Retroalimentación:  Es la 

respuesta del receptor 

hacia el emisor. Permite 

verificar si el mensaje fue 

entendido correctamente 

y ajustar la 

comunicación. 

Ruido: Son las 

interferencias que 

pueden alterar la 

comprensión del 

mensaje (ruidos 

físicos, distracciones, 

mala conexión, 

lenguaje confuso, etc.). 



TEXTO 

Esta tarde salí a entrenar al CDF, pero como está un poco 

retirado caminé un rato disfrutando del aire y la calma. 

Después del entrenamiento terminé algo cansado y, al 

llegar a casa, mi mami ya me esperaba con la comida. Al 

final me di un baño y me dormí. 

 ¿Qué? → Salí a entrenar al CDF y luego regresé a casa. 

 ¿Cómo? → Caminando, disfrutando del aire y la calma; 

después cansado, comí, me bañé y descansé. 

 ¿Cuándo? → Esta tarde. 

 ¿Dónde? → En el CDF y luego en mi casa. 

 ¿Para qué? → Para hacer ejercicio y después descansar. 

 ¿Por qué? → Porque tenía entreno y además de disfrutar de la 

tranquilidad del camino. 

 


