SÚPER NOTA: FUNCIONAMIENTO DE NUESTRA EMPRESA DE MAQUILLAJE “ERIKATA”

En nuestra empresa Erikata,dedicada a la creación, distribución y promoción de productos de maquillaje de alta calidad, hemos desarrollado una estructura organizativa sólida que nos permite cumplir con nuestros objetivos de manera eficiente. Cada área cumple una función específica y está a cargo de personal comprometido con el crecimiento y la innovación constante de la marca.

1. Alta Dirección
La Alta Dirección es el nivel encargado de tomar las decisiones más importantes dentro de la empresa. Su principal función es establecer los objetivos generales, diseñar estrategias y supervisar el cumplimiento de las metas propuestas.
· Responsable: Renata Aguilar (Directora General)
· Funciones:
· Definir la visión y misión de la empresa.
· Aprobar nuevos proyectos y líneas de productos.
· Supervisar los resultados globales de todas las áreas.
· Representar la marca ante socios y proveedores.

2. Dirección Administrativa
El área administrativa se encarga de organizar, planificar y controlar los recursos materiales y financieros de la empresa. Su papel es fundamental para garantizar que todas las operaciones se realicen de manera ordenada y eficiente.
· Responsable: Valeria Torres (Jefa Administrativa)
· Funciones:
· Control de inventarios y suministros.
· Gestión de presupuestos y gastos.
· Coordinación de pagos, cobros y registros contables.
· Apoyo en la logística de pedidos y entregas.


3. Área de Producción
El área de producción se dedica a la elaboración y control de calidad de los productos de maquillaje. Aquí se transforman las ideas en artículos reales listos para su venta, cuidando cada detalle desde la formulación hasta el empaque.
· Responsable: Andrea Martínez (Coordinadora de Producción)
· Funciones:
· Supervisar la elaboración de bases, labiales, sombras, etc.
· Garantizar el cumplimiento de las normas de higiene y seguridad.
· Controlar la calidad de los productos antes de su distribución.
· Mantener comunicación constante con el área de innovación.


4. Área de Marketing y Ventas
Esta área es la encargada de posicionar la marca, atraer clientes y mantener una buena relación con ellos. Es clave para dar a conocer los productos y aumentar las ventas.
· Responsable: Mariana López (Gerente de Marketing)
· Funciones:
· Diseñar campañas publicitarias y estrategias de promoción.
· Gestionar redes sociales y relaciones con influencers.
· Organizar eventos de lanzamiento y colaboraciones.
· Analizar las tendencias del mercado y el comportamiento del consumidor.


5. Recursos Humanos
El área de Recursos Humanos tiene como misión administrar y apoyar al personal de la empresa, promoviendo un ambiente laboral positivo y productivo.
· Responsable: Daniela Cruz (Encargada de RR. HH.)
· Funciones:
· Reclutar y capacitar al personal.
· Fomentar la motivación y el trabajo en equipo.
· Administrar horarios y evaluaciones de desempeño.
· Asegurar el cumplimiento de normas laborales.


6. Área de Distribución y Logística
Esta área garantiza que los productos lleguen en tiempo y forma a los puntos de venta y a nuestros clientes en línea.
· Responsable: Sofía Ramírez (Jefa de Logística)
· Funciones:
· Coordinar el envío y entrega de pedidos.
· Controlar inventarios y almacenamiento.
· Supervisar las rutas de transporte.
· Colaborar con proveedores y distribuidores externos.


Conclusión
Gracias a la organización y compromiso de cada área, Erikata ha logrado consolidarse como una marca confiable, innovadora y cercana a sus clientes. Cada integrante cumple un papel esencial en el cumplimiento de los objetivos, demostrando que el trabajo en equipo y la pasión por el maquillaje son la base de nuestro éxito.

