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Toma de desiciones clinicas

La toma de decisiones clinicas es el proceso que emplean los profesionales sanitarios
y que incide en sus pacientes. El profesional de la salud esta obligado y habituado a
tomar decisiones de caracter clinico que influra en mayor o menor medida el
diagnostico y tratamiento del paciente, por tanto, la evolucion de éste. Para ello es
necesario aplicar una metodologia ordenada y eficiente a la hora de tomar una
decision. De esta manera, alcanzamos un diagnéstico razonado pacientes. Es un
concepto muy diverso y amplio que engloba desde el diagndstico al tratamiento, sin

obviar todos los demas aspectos que influyen y determinan la actividad asistencial.

Uno de los puntos clave para perfeccionar y mejorar la practica clinica es el
establecimiento de sistemas de apoyo a la toma de decisiones clinicas que interoperan
y se integran con la Historia Clinica Electrénica. Los Sistemas de apoyo tienen el
objetivo final dar soporte a lo profesionales sanitarios en la toma de decisiones y
ayudan notablemente en la mejora de la interaccién entre la informacion del paciente
y evidencia cientifica. Los datos se muestran de forma organizada y jerarquizada en
los tiempos y en las formas adecuadas para mejorar la atencién al paciente, la
eficiencia de los procesos hospitalarios y la seguridad del paciente. De modo, que tanto
meédicos como enfermeras puedan disponer de manera sencilla de estos datos, para

que los pueden implementar en su ejercicio diario.

Desde el origen de la medicina hasta el dia de hoy se han experimentado grandes
cambios tanto en el concepto de la enfermedad como en la relacion médico-paciente,
la cual no puede ser comprendida como algo aislado, sino que actua dentro de un
amplio contexto social. Ultimamente, la relacién médico paciente ha pasado de ser una
relacion principalmente biomédica, paternalista y centrado en la enfermedad a la
continua incorporacion de un modelo bio-psico-social, centrado en el paciente, donde
se pretende atender sus necesidades del paciente. La comunicacion focalizada en el
paciente puede conseguir que éste perciba que ha encontrado lazos comunes con su
meédico. Por tanto, esta comunicacién requiere que el médico disponga de una serie
de aptitudes comunicacionales que le permita conocer mejor la idiosincrasia del

paciente.



Dado que el analisis de decisiones es una metodologia que pretende facilitar y
sistematizar el proceso de seleccion de opciones. Se ha descrito una estructuracion a

lo largo de una serie de etapas sucesivas:

Definicién del problema

Definicidn del horizonte de analisis
Estructuracion del problema
Desarrollo de un modelo del problema

Efectuar analisis de sensibilidad
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Seleccidn de la “mejor” alternativa

A la hora de tomar las decisiones clinicas se sigue la estrategia previa para poder
prever los posibles resultados. Para ello, una de las estrategias mas habituales ref leja
el método cientifico seguido por la comprobacion de la hipdtesis. Las hipotesis

diagndsticas se aceptan o se rechazan sobre la base de la comprobacion.

En conclusion la toma de decisiones clinicas en el ambito médico es un proceso
fundamental que integra el juicio clinico del profesional de la salud con la mejor
evidencia cientifica disponible, los valores del paciente y el contexto clinico especifico.
Esta practica requiere no solo conocimientos técnicos, sino también habilidades
comunicativas, pensamiento critico y ética profesional. Una toma de decisiones bien
fundamentada mejora los resultados en salud, promueve la seguridad del paciente y
optimiza el uso de los recursos disponibles. En un entorno cada vez mas complejo y
dinamico, fortalecer la capacidad para tomar decisiones clinicas acertadas es clave
para ofrecer una atencién médica de calidad, centrada en el paciente y basada en la

evidencia.
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