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Introduccion

La préactica médica se encuentra inevitablemente ligada a la toma de decisiones en
condiciones de incertidumbre. Cada eleccion realizada por el profesional de la salud desde el
diagnéstico hasta el tratamiento impacta de manera directa en la evoluciéon y calidad de vida
del paciente y su grupo de apoyo. El libro Toma de decisiones clinicas: claves y decisiones
para afrontar la incertidumbre ofrece una vision integral de este proceso, resaltando la
necesidad de emplear metodologias ordenadas y racionales que combinen la evidencia
cientifica con la experiencia clinica y la comunicacién médico—paciente.

A lo largo del texto se expone como la medicina no puede entenderse como una ciencia
exacta, pues la variabilidad bioldgica y social de los pacientes, asi como las limitaciones del
conocimiento cientifico, convierten la incertidumbre en un elemento constante de la practica
asistencial en la clinica en todos los niveles de atencion a la salud. En este contexto, la obra
subraya la importancia de las herramientas de apoyo a la toma de decisiones, los sistemas
de informacion clinica y la participacién activa del paciente como pilares de un abordaje
moderno y centrado en la persona.

Como estudiantes de medicina, el analisis de este libro nos permite comprender que la toma
de decisiones clinicas no se limita a aplicar protocolos rigidos, sino que requiere integrar la
intuicion, la ética, la comunicacién y el juicio critico en escenarios complejos. De este modo,
se fomenta una practica médica reflexiva y consciente, orientada no solo a la resolucién de
problemas clinicos, sino también al fortalecimiento de la relacion terapéutica y al uso
responsable de los recursos sanitarios.



Conceptos basicos de toma de decisiones
clinicas

La toma de decisiones clinicas es un proceso esencial dentro de la practica médica, ya que
cada determinaciéon que realiza el profesional de la salud influye directamente en el
diagnéstico, tratamiento y evolucion del paciente. Este proceso no se limita a elegir una
opcidén entre varias, sino que implica considerar multiples factores como el acceso a pruebas
diagndsticas, el costo de los tratamientos, la situacion social del paciente y la disponibilidad
de recursos. Asi, el médico no solo aplica la ciencia, sino que combina la evidencia
disponible con su experiencia, intuicién y habilidades comunicativas, creando un equilibrio
entre el conocimiento cientifico y el arte de atender a las personas.

Un aspecto que el libro enfatiza de manera constante es la presencia inevitable de la
incertidumbre en la medicina. Esta surge de las limitaciones del conocimiento cientifico, de la
variabilidad biolégica y cultural de los pacientes y de la imposibilidad de predecir con
exactitud los desenlaces clinicos e igual tomar en cuenta que la modernidad de algunas
opciones en el libro no estan disponibles en todos los niveles de atencién en salud. La
incertidumbre, lejos de ser un obstaculo externo, se convierte en un elemento inherente a la
relacion médico—paciente y un desafio que condiciona las decisiones. De hecho, aceptar que
la medicina no es una ciencia exacta, sino una practica enmarcada en escenarios de duda y
variabilidad, resulta indispensable para entender la complejidad del acto clinico y visualizar
varias opciones para el bienestar del paciente.

Frente a esta realidad, se han desarrollado herramientas y sistemas de apoyo que buscan
fortalecer la toma de decisiones. Estos instrumentos, cuando se integran con la historia
clinica electrénica, permiten organizar y presentar informacién relevante en el momento
oportuno, facilitando que médicos y enfermeras accedan a datos basados en la evidencia
cientifica y mejoren la seguridad del paciente. A ello se suma la importancia de la
participacion del propio paciente en el proceso decisorio. El paso de un modelo paternalista a
un modelo centrado en la persona ha transformado la practica médica, promoviendo la toma
de decisiones compartidas en las que se valoran las preferencias y valores individuales. Este
cambio no solo disminuye la indecisién y mejora la percepcion del riesgo, sino que también
fortalece la relacion médico—paciente y fomenta un cuidado mas humano.

El libro también explora distintos modelos de relacién clinica, que van desde el paternalista,
donde el médico decide lo que considera mejor, hasta el modelo de decision informada, en el
que el paciente recibe informacién sin orientacién, y finalmente el modelo compartido, que
busca un dialogo bidireccional para llegar a la mejor opcién. Este ultimo constituye el ideal
contemporaneo, aunque no siempre resulta facil de aplicar en la practica cotidiana.



Conceptos basicos de toma de decisiones
clinicas

De igual manera, se resaltan las estrategias diagnosticas que, siguiendo el método cientifico,
inician con la generacion de hipotesis, continlan con la comprobacién a través de la
anamnesis y el examen fisico, y concluyen con la definicibn de umbrales que determinan
cuando es necesario realizar pruebas o iniciar tratamientos. Esta forma de razonar
clinicamente permite evitar intervenciones innecesarias, optimizar recursos y reducir riesgos
asociados a decisiones poco fundamentadas.

Finalmente, el texto reflexiona sobre la cultura médica y la forma en que se perciben el error
y la duda dentro de la profesion. Con frecuencia, la sociedad exige certezas a la medicina,
cuando en realidad la incertidumbre es parte de su esencia. Esta presion puede generar
ansiedad y desgaste emocional en los profesionales, quienes se ven obligados a mantener la
apariencia de seguridad absoluta. Sin embargo, reconocer que el error es una posibilidad
inherente al trabajo clinico, sin confundirlo con negligencia, es indispensable para preservar
tanto la seguridad de los pacientes como la salud mental del médico. La reciente pandemia
por COVID-19 evidencié de manera clara la magnitud de la incertidumbre en la practica
médica y la necesidad de desarrollar resiliencia y flexibilidad en la toma de decisiones.

En conjunto, la obra subraya que la toma de decisiones clinicas debe entenderse como un
proceso dindmico, ético y profundamente humano. Mas alla de aplicar protocolos rigidos, el
médico estd llamado a integrar la ciencia con la experiencia y la comunicacion, siempre en
didlogo con el paciente y en constante adaptacion a la incertidumbre. Solo de esta manera
es posible garantizar una atencion médica integral, segura y centrada en la persona.

Dentro de los modelos de relacion meédico—paciente, el texto reconoce que la mejor
alternativa es la toma de decisiones compartida. Este enfoque representa un equilibrio entre
el conocimiento cientifico del médico y las preferencias, valores y expectativas del paciente.
A diferencia del modelo paternalista, que limita la autonomia del enfermo, o del modelo de
decision informada, que puede dejarlo desorientado, la decision compartida permite un
didlogo bidireccional donde se consideran tanto la evidencia clinica como la singularidad de
cada persona. De este modo, se logra una atenciobn méas humanizada, se fortalece la
confianza mutua y se promueve un mayor compromiso del paciente con su propio cuidado, lo
gue finalmente se traduce en mejores resultados en salud y en una relacién terapéutica mas
sélida.



Conclusion

El analisis de la toma de decisiones clinicas permite reconocer que la medicina
contemporanea enfrenta de manera constante el reto de actuar en escenarios de
incertidumbre. Este desafio no solo implica elegir la alternativa diagndéstica o terapéutica mas
adecuada, sino también equilibrar factores éticos, sociales, econémicos y emocionales que
influyen en el proceso de atencion. El libro estudiado subraya que la practica médica
requiere mucho mas que conocimientos técnicos: demanda la capacidad de integrar la
evidencia cientifica con la experiencia profesional, la comunicacion efectiva y la participacion
activa del paciente.

Asimismo, se destaca que el error y la duda forman parte inevitable del ejercicio clinico, y
gue asumirlos con responsabilidad y apertura es fundamental para proteger tanto la
seguridad del paciente como la salud mental del profesional. En este sentido, el libro y el
tema en general invita a reflexionar sobre la importancia de superar los modelos
paternalistas, fortaleciendo la toma de decisiones compartidas y promoviendo un enfoque
centrado en la persona.

Como futuros médicos, comprender la complejidad de este proceso nos prepara para
enfrentar de manera critica y ética los retos de la practica clinica. No se trata Unicamente de
aplicar algoritmos diagnosticos, sino de desarrollar un pensamiento flexible, humano y
reflexivo que permita brindar un cuidado de calidad, adaptado a la diversidad de los
pacientes y al dinamismo de la medicina. En definitiva, la toma de decisiones clinicas
constituye una competencia esencial para garantizar una atencién integral, segura y
humanizada.



Bibliografia

« Uniteco Profesional. (s.f.). Toma de decisiones clinicas: Claves y decisiones para afrontar
la incertidumbre [eBook]. Uniteco Profesional.



