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La ruta de 
investigación

¿Investigación?

Procesos sistemáticos

Críticos

Empíricos

Estudio del problema Ampliar conocimiento

Comienzo Desarrollo de idea ¿Conocer rutas?

Cualitativa

Cuantitativa

Mixta

Estrategias

Observación/evaluación

Establece 
suposiciones

Demostración de 
fundamento

Proponer 
evaluaciones

Esclarecer/modificar 
suposiciones

Construcción de 
rutas

Siglo XX Paradigma Enfoque Planteamiento

Actual Planteamiento Contexto Enfoque y proceso

Ruta cuantitativa

Conteos numéricos

Métodos matemáticos

Fases

Idea

Problema

Revisión de literatura

Desarrollo de marco teórico

Alcance de estudio

Hipótesis/variables

Diseño de investigación

Selección de muestra

Recolección de datos

Análisis de datos

Reporte de resultados

Uso
Estimar magnitudes

Probar hipótesis
Ejemplo

Determinar 
prevalencia de una 

enfermedad

Características

Busca mayor objetividad

Patrón 
predecible/estructurado

Generaliza 
resultados/descubrimientos

Prueba de hipótesis Formulación/demostración 
de teorias

Generación de 
conocimiento

Parte del la lógica/razón 
deductiva Deriva hipótesis

Identificar ley 
universal/causal

Capturar realidad externa

Conjunto 
organizado/secuencial Orden riguroso

Ruta cualitativa

Naturaleza Carácter Propiedad de fenómenos

Origen de preguntas Antes/durante/después Recolección/análisis de 
datos

Fases

Idea

Problema

inmersión en campo

Abordaje inicial de estudio

Definición de muestra y 
acceso

Recolección de datos

Análisis de datos

Interpretación de 
resultados

Reporte de resultados

Usos

Comprender fenómeno 
social Datos no numéricos

Explorar "por qué", "como"
Ejemplo

Conocer vivencias 
de individuos en un 

acto terrorista

Características

Plantea un problema No sigue un proceso 
establecido

Predomina 
lógica/razonamiento 

inductivo
Particular a general

Indagación flexible

No se prueba hipótesis Se genera durante el 
proceso

Es naturalista

Es interpretativa

Realidad definida por 
interpretación

Adquiere doble prespectiva

Narrativas distintas

Plasma datos en diagramas

Extrae significados de 
datos

No generaliza resultados Población amplia

Ruta mixta

Suma de 
cualitativa+cuantitativa

Recolección de 
datos/análisis

Cuantitativo

Cualitativo

Usa evidencia

Numérica

Verbal

Textual

Visual

Simbólico

Diferencias

Cuantitativo

Se fundamenta en la teoría

Consolida 
creencias/hipótesis

Tiene objetividad

Es deductiva De general a particular

Neutral/imparcial

Datos numéricos

Cualitativo

Se fundamenta en 
antecedentes

Forma creencias sobre lo 
estudiado

Tiene subjetividad

Es inductiva De particular a general

Explícita

Datos narrativos
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