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SECRETO PROFESIONAL

El secreto profesional es un tema de gran importancia dentro del ambito ético, legal
y social, ya que representa uno de los pilares fundamentales de la confianza entre
los profesionales y las personas que acuden a ellos en busca de orientacion,
atencion o apoyo. Desde tiempos antiguos, la idea de guardar confidencialidad
sobre aquello que un paciente, cliente o usuario que comparte, ha sido considerada
un deber moral obligatorio que protege tanto la dignidad humana como los derechos
individuales. En la actualidad, este principio se mantiene vigente y adquiere aun
mas relevancia debido a la complejidad de las relaciones profesionales, el acceso
a informacion sensible y el respeto hacia la privacidad personal.

El secreto profesional no se limita Unicamente al area de la medicina, aunque en
este campo suele ser el ejemplo mas claro, sino que se extiende a diversas
profesiones como el derecho, la psicologia, el trabajo social, la contabilidad, la
docencia, etc. En todos estos ambitos, los profesionales tienen acceso a
informacion privada, intima y delicada, que, si se llegara a divulgar de manera
inadecuada, podria causar graves dafios emocionales, sociales, econémicos o
incluso legales a la persona involucrada. Por ello, el secreto profesional se entiende
como un compromiso ético que obliga a resguardar esa informacién y a emplearla
unicamente con fines profesionales, siempre en beneficio del individuo y nunca en
Su perjuicio.

Ademas, el secreto profesional cumple una funcién social muy importante genera
confianza en la relacion entre la persona y el profesional. Nadie se atreveria a contar
sus problemas mas intimos, ya sean de salud, legales, familiares o econdmicos, si
no existiera la garantia de que esa informacioén sera tratada con absoluta discrecion.
En ese sentido, el secreto profesional fortalece los vinculos humanos y fomenta la
comunicacién sincera, lo cual es indispensable para un diagnostico correcto, una
defensa justa o una intervencion adecuada. De ahi que este principio no sea un
simple formalismo, sino un requisito indispensable para que muchas profesiones
puedan cumplir su verdadera funcioén en la sociedad.

Sin embargo, es importante senalar que el secreto profesional no es absoluto en
todos los casos. Existen situaciones especiales en las que la ley o las circunstancias
obligan a revelar cierta informacién, por ejemplo, cuando esta en riesgo la vida de
una persona, cuando se trata de la comision de un delito grave o cuando la autoridad
judicial lo requiere. En esos casos, el profesional debe encontrar un equilibrio entre
su deber de confidencialidad y su responsabilidad social o legal. Esta tension entre
el deber de guardar silencio y la necesidad de proteger un bien mayor, hace que el
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secreto profesional sea un tema complejo, que requiere no solo de conocimientos
técnicos, sino también de criterios éticos sélidos.

SECRETO PROFESIONAL EN EL AREA DE MEDICINA

El secreto profesional es la obligacion ética que tiene el médico de no divulgar ni
permitir que se conozca la informacion que directa o indirectamente obtenga durante
el ejercicio profesional sobre la salud y vida del paciente o su familia, obliga al
meédico aun después de que el paciente haya muerto y no se limita sélo a lo que
eéste comunique al médico, sino lo que él vea y conozca, directa o indirectamente,
sobre el proceso patoldgico y su vida, extendiéndose a su familia. A los estudiantes
de medicina y personas involucradas en la atencion médica también los obliga el
secreto profesional, pues es necesario asegurar al enfermo que todo lo relativo a su
vida y enfermedad sera guardado en reserva.

En medicina estan las Ley General de Salud y los Cédigos de Etica que respaldan
el secreto profesional: como por el ejemplo el Juramento Hipocratico en la que
Hipocrates en su célebre juramento dice que para el médico es una obligacion
moral: “todo cuanto en el trato con los demas, tanto en el ejercicio de la profesion
como fuera del mismo viere u oyere, que no deba divulgarse, lo consideraré
absolutamente como un secreto”; es decir, todo aquel médico que llegue a ver,
escuchar o conocer sobre la vida de sus pacientes ya sea durante la ejercion de su
profesion o incluso durante fuera de él, que por ninguna circunstancia no debera
hacerse publico, sin embargo debera guardarlo como un secreto absoluto, ya que
se nos esta brindando esa confianza como médico-paciente.

La Asociacion Mundial de Médicos en su declaracion de Ginebra de 1948
recomienda especialmente que el médico debe respetar los secretos que le sean
confiados: en pocas palabras es el deber del medico guardar los secretos del
paciente. Aqui hace recalcar la confiabilidad.

El Cddigo de la Asociacion Médica Americana declara: La confidencia nunca debe
ser revelada, a no ser que la ley lo exija o sea necesario para proteger el bienestar
de los individuos o de las comunidades; Se debe a que el médico no solo tiene una
responsabilidad ética hacia el paciente, sino también un compromiso social o
comunitario, un ejemplo seria si un paciente representa un peligro para otros
(intentos de suicidio, maltrato infantil o violencia de género), el médico puede estar
en su derecho a comunicar cierta informacion, ya sea por disposicion legal o para
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evitar un dafio mayor. En este caso revelar el secreto no se considera una falta
ética, sino un acto de responsabilidad que busca proteger la vida y el bienestar
social o comunitario.

El Cédigo Internacional de Etica Médica reitera que el médico debe preservar
absoluto secreto de todo lo que se le haya confiado o que él sepa por medio de una
confidencia; Se refiere que el médico tiene la obligacion ética de guardar en absoluto
secreto toda la informacion que el paciente le confie directamente o aquella a la que
tenga acceso durante la relacién profesional, ya sea por observacion, conversacion
o documentos. Esto puede incluir datos personales, diagndsticos, tratamientos o
cualquier situacién que pudiera afectar la dignidad y la privacidad de la persona.

Los principios que rigen el secreto profesional se basan en la confidencialidad, que
implica no divulgar informacion sin el consentimiento de la persona; en la honestidad
e integridad, que refuerzan la transparencia en el trato profesional; en la objetividad,
que ayuda a evitar juicios personales o influencias externas; y en la conducta
profesional, que significa cumplir con las leyes y normas que protegen la reputacion
de la profesidn. La importancia de estos principios estd en salvaguardar la
privacidad y los derechos de cada individuo, fortalecer la confianza dentro de la
relacion profesional y asegurar que la atencion o los procesos judiciales se realicen
de manera justa, eficaz y respetuosa.

En conclusion, el secreto profesional constituye uno de los valores éticos mas
importantes dentro de la practica médica y de muchas otras profesiones, ya que
asegura la confidencialidad, el respeto y la confianza entre el profesional y la
persona que acude a él en busca de ayuda. He logrado entender y observar que
este principio no es simplemente una norma formal o un requisito legal, sino una
verdadera responsabilidad moral que acompana al profesional en todo momento,
incluso mas alld en el momento de ejercer su labor como médico. Gracias a la
reserva de la informacién, el paciente puede sentirse seguro y con la libertad de
compartir sus padecimientos, preocupaciones o situaciones mas intimas, sabiendo
que seran tratadas con discrecion y unicamente con el fin de garantizar su bienestar.

Sin embargo, también es evidente que el secreto profesional no es pleno, ya que
existen circunstancias excepcionales en las que se permite o incluso se exige su
revelacion, principalmente cuando esta en riesgo la vida, la seguridad o la integridad
de las personas, o bien cuando la ley lo ordena. Estos casos muestran que el
profesional debe actuar con criterio, buscando siempre un equilibrio entre el respeto
a la confidencialidad y su compromiso con la justicia, la salud publica y la proteccién
de la comunidad. Asi, el secreto profesional se convierte en un concepto resolutivo,
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que requiere del médico y de cualquier profesional una sélida formacion ética y un
profundo sentido de responsabilidad social.

Preservar el secreto profesional no solo protege la dignidad y los derechos del
individuo, sino que también fortalece los lazos de confianza que son esenciales para
el correcto ejercicio de la medicina y de muchas otras profesiones. Sin esa
confianza, la relacion médico-paciente se veria debilitada, afectando la calidad de
la atencion y, en consecuencia, el bienestar de la persona y de la sociedad. Por ello,
el secreto profesional debe ser visto como un pilar o fundamental en la ética, un
compromiso que honra al profesional y que le da legalidad ante quienes depositan
en él sus preocupaciones mas intimas.
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