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Conceptos generales

Igualdad y Respeto: 
Todas las culturas son valoradas por igual, sin considerar una como superior

a otra, fomentando el respeto mutuo y la eliminación de la idea de una
cultura "normal".

Diálogo y Comunicación: 
Se busca un intercambio activo y constructivo entre las culturas, donde se
puedan expresar y comprender las diversas visiones del mundo, valores y

formas de vida.
Convivencia y Colaboración: 

La interacción entre culturas no es solo una coexistencia física, sino una
forma de construir y generar soluciones conjuntas que beneficien a todos los

grupos involucrados.
Reconocimiento de la Diversidad: 

La interculturalidad celebra las diferencias culturales como una fuente de
riqueza y conocimiento, no como un obstáculo para la integración. 

Interculturalidad

Interculturalidad (general) 

Concepto amplio: 
Se refiere a la interacción respetuosa, equitativa y sinérgica

entre personas o grupos de diferentes culturas, donde ninguna
cultura está por encima de otra.

Enfoque en la convivencia: 
Busca promover la integración y la convivencia pacífica entre
diversas culturas, reconociendo y valorando las diferencias.

Aplicación en diversos ámbitos: 
Se aplica en la educación, el trabajo, las relaciones sociales y en
la formulación de políticas públicas que buscan una sociedad

más inclusiva. 

Interculturalidad en la salud
Aplicación específica: 

Es la aplicación del enfoque intercultural en el contexto de los servicios de
salud.

Diálogo entre sistemas: 
Implica la interacción y el diálogo respetuoso entre el modelo médico

occidental y otros sistemas de conocimiento sobre la salud (como el indígena).
Competencias culturales: 

Requiere que los profesionales de la salud desarrollen habilidades para
entender la dimensión sociocultural de la salud y la enfermedad, y para atender

a pacientes de diferentes culturas.
Atención humanizada y equitativa: 

Busca adaptar los servicios de salud para que respeten las creencias, prácticas y
preferencias de los usuarios, garantizando una atención culturalmente sensible

y de calidad.
Participación activa: 

Fomenta la participación de los usuarios en el diseño de estrategias de salud,
reconociendo su conocimiento y experiencia. 

Principales barreras culturales

Diferencias lingüísticas: 
La barrera del idioma, los acentos o la falta de fluidez en un idioma no

nativo pueden generar malinterpretaciones.
Estereotipos y prejuicios: 

Ideas preconcebidas sobre otros grupos culturales llevan a juicios
erróneos y discriminación.

Interpretaciones no verbales: 
Gestos, lenguaje corporal o el tono de voz pueden tener diferentes

significados en distintas culturas, provocando malentendidos.
Etnocentrismo: 

Creer que la propia cultura es superior a otras y evaluar a los demás desde
esa perspectiva.

Normas sociales y valores: 
Las diferencias en la forma de concebir el mundo, las costumbres, la

comida o las relaciones sociales pueden generar conflictos. 

La educación para la salud (EpS) es un proceso de aprendizaje que
combina información, actividades y experiencias para que personas

y comunidades deseen, sepan y puedan mantener la salud,
buscando ayuda cuando la necesiten. Su objetivo es modificar
positivamente conocimientos, actitudes y comportamientos,
mejorando así el bienestar individual y colectivo al promover

hábitos saludables, la prevención de enfermedades y la toma de
decisiones informadas sobre la propia salud

Educacion para la salud 

Participacion comunitaria

La participación comunitaria intercultural es
un proceso en el que diversas comunidades,

respetando sus diferencias culturales,
colaboran activamente en la solución de sus

problemas y en la toma de decisiones,
reconociéndose mutuamente como iguales y
aprovechando sus saberes para fortalecerse y
mejorar su bienestar. Este enfoque promueve

el diálogo, el respeto mutuo y la creación
conjunta de soluciones, donde la comunidad

tiene un papel protagónico en la identificación
de sus necesidades y la ejecución de

proyectos. 


