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LENGUAJE, CODIGOS Y CLASIFICACION Y SISTEMAS DE COMUNICACION EN LOS

CUIDADOS DE LA SALUD

La comunicacion es la base para el desarrollo fisico, psicolégico, social y cultural
de todo ser humano; nace como una accién vital al socializar y formar grupos que
comparten ideas y caracteristicas socioculturales con la cual se identifican

1. RELACIONES: Establecen forma interpersonal entre profesionales y pacientes, se
aportan caracteristicas Unicas, creencias, valores, percepciones.
Componentes del proceso 2. TRANSACCIONES: Interaccion entre individuos relacionada con la salud, incluye
de comunicacion en salud comportamiento verbal y no verbal.
3. CONTEXTO: Escenarios en los cuales la comunicacion toma lugar. La empatia es la
variable de comunicacién que mds puede aportar a mejorar las transacciones. Incluye
componentes afectivos, cognitivos y comunicativos

Terminologia en Salud: CLASIFICACION:
Terminos, Representa el conocimientoy . ; NANDA: Diagndsticos de enfermeria.
5di facilita el intercambio de v’ CLASIFICACIONES/TAXONOMIAS: Agrupan , ordenan TERMINOLOGIA
codigos y informacién, recuperacion de conceptos y objetos, en categorias o clases con caracteristicas DE ENFERMERIA NIC: Clasificacidn de intervenciones.
clasificacion. documentos profesionales. comunes con determinados criterios.
v TESAUROS: Lista estructuradas de términos. NOC: Clasificacion de resultados.

v" NOMENCLATURA: Listas o catdlogos de términos aprobados.

* Organizar y gestionar la informacién y la documentacién clinica a través de las

. Aspectos basicos de historias clinicas de los pacientes.
Dificultad d (S)?b:r:izar I(iiﬁmrrocesoz usoy tratamiento de * Registrar, codificar y archivar la informacion sanitaria.
difi d g . % | la informacion * Recuperacion de dicha informacion clinica de una forma rapidayy eficiente.
coditicar N € tratarr-n’ento ela T ¢ Obtener eficaz y rapidamente informacidon para datos estadisticos y para datos
informacion y la sanitaria epidemiolSgicos
docurner)tauon clinica ¢ Evaluacion y control de calidad de los procesos médicos y asistenciales
y sanitaria.
Sistemas

Conjunto de elementos ———» | Elementos:
s e rammiin e miooocon entce | Transmisor, canal,
comunicac st : receptor, mensaje

.. emisores y receptores.
ion.

= Alambricas si la informacion, que viaja en forma de
Evolucién de Clasificacié in el corriente eléctrica o de ondas, se
telecomunicaciones. asificacion segun e ; 5 .
Evolucién: Desde el correo B I 4 t‘ransr’mt? a través de un cable, (par trenzado, coaxial,
o orreo postal. canal y naturaleza fibra optica).
. postal hasta la telemedicina. 3
Tecnologia de la Telégrafo. que se transmiten la
comunicacion. T”“ff_““”- electricidad o las Inalambricas si la informacion se transmite a través del
Impacto en Salud: Mejora en la Rad'°_- > d aire o del vacio, Ondas electromagnéticas.
accesibilidad y calidad de atencién Tel on ondas.
Sdlé“LE




INTERNET Y SISTEMAS DE APOYO

El Internety la red

mundial.

Red de los
servicios de
salud.

Informacion
econdmicay el
Internet

Sistemas

Bioinformatica

Economia de Internet evolucionara sustancialmente en los
préximos diez afios, impulsada por las innovaciones
tecnoldgicas y los nuevos modelos de negocio. Avances como

inteligentes. }

v’ El concepto "Internet" hace referencia a una gran red mundial de computadoras
conectadas mediante diferentes tipos de enlaces (satelitales, por radio o, incluso,

submarinos). —>
v’ Permite compartir informacién y tiene varias peculiaridades: es barata, publica,
facil de usar, estd de moda y da de comer a mucha gente.
v’ Una red es un conjunto de dos o mds equipos conectados entre si.
v
v
v
La declaracion de Alma-Ata en 1978 establecié la necesidad de v
una accion urgente por parte de todos los gobiernos y pueblos del  Estrategia de —
mundo pafa pr-o-tegery pr?mover la salud, tl)uscar)d(? mecanismo atencién primaria a v
que permita utilizar los métodos y tecnologias practicos v
cientificamente fundados y socialmente aceptables para poner la la salud (APS) v
asistencia sanitaria esencial al alcance de toda la poblacién v
—

Sistemas de apoyo
para la decision
clinica

la Internet de las Cosas (IoT), la inteligencia artificial (1A) y la
blockchain (cadena de bloques) podrian dar lugar a un
"renacimiento" industrial y tecnolégico.

Programa de computacion que cuenta con
caracteristicas y comportamientos similares a los de la
inteligencia humana, que cuenta con la capacidad de
decidir por si mismo qué acciones realizard para alcanzar
sus objetivos basdndose en sus percepciones,
conocimientos y experiencias acumuladas.

Ejemplos de
aplicacion sanitarias
concretos en las
diferentes areas

Nos referimos a una disciplina enfocada en el uso de la
computacion para tratar datos biolégicos. Sus técnicas
facilitan la investigacion médica y permiten llevar a

cabo aplicaciones que mejoren la vida de las personas.

Aplicaciones:

Analisis de secuencias, Descubrimiento de
farmacos, Predicciéon de enfermedades

> Desarrollo de Software en procesos
bioldgicos .

(SADC o en INGLES Clinical Decision Support System
“CDSS”) es un sistema experto interactivo de software
informético que estd disefiado para ayudar a los
médicos y otros profesionales de la salud con la toma
de decisiones, tales como determinar el diagndstico
del paciente con los datos disponibles.

Asistencial

1.Prevencién de enfermedades
y diagnéstico precoz

2. Diagnostico

3. Tratamiento

4. Seguimiento, soporte y
monitorizacion

World Wide Web: Es la herramienta mas
utilizada en Internet.

Basicamente, permite visualizar en la pantalla
del usuario "paginas" con informacién alojadas
en computadoras remotas (llamadas
genéricamente "sitios")

Educacion para la salud,

Control de enfermedades endémicas locales,
Programa de inmunizaciones,
Atencién materno infantil planificacion
familiar)

Disponibilidad de medicamentos bdsico,
Promocién de la nutricion,

Tratamiento de enfermedades comunes y

Si iento ambiental bdsico.

Coberturay acceso universal, al
primer contacto, la atencién integral,
integraday continua, el cuidado
apropiado, la organizaciény gestion
6ptimas, la orientacién familiar y
comunitaria, y la accion intersectorial,
entre otros”.

Redes Integradas
de Servicios de
Salud (RISS):

Tipos SADC

v Basados en conocimientos:
Reglas y asociaciones.
Se componen de tres partes: la base de
conocimiento, motor de
inferencia, y el mecanismo de
comunicacion.
v No basados en conocimiento:
Aprendizaje automatico ( I1A)
Tipos : redes neuronales artificiales y
algoritmos genéticos.

El control inteligente comprende una serie
de técnicas - tomadas fundamentalmente de
la inteligencia artificial- con las que se
pretenden resolver problemas de control
inabordables por los métodos clasicos (Sanz,

1990). ~

Vigilanciay
control
inteligente

Entre las técnicas IA ,usadas en
Control Inteligente destaca:
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