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Abastecimientos y Suministros
La adecuada gestión del abastecimiento es esencial en

urgencias, donde la atención no puede esperar.

📦 La Cadena de Abastecimiento

Incluye proveedores, procesos de compra, almacenamiento,

distribución y uso.

Requiere coordinación con compras, farmacia, almacén y

unidades clínicas.

🔗 Las Cadenas de Suministro en Urgencias

Deben ser resilientes y rápidas.

Uso de inventarios mínimos y máximos, reorden automático.

Incorporación de sistemas logísticos integrados (ERP, SAP,

etc.).

🔄 3. Cadena de Abastecimiento

Flujo logístico desde el proveedor

hasta el punto de atención.

Fases: pedido ➝ recepción ➝
almacenamiento ➝ distribución ➝ uso.

Requiere trazabilidad y control de

inventario.

⚠️ 5. Prevención y Pérdidas

Evitar:

Vencimientos

Robo o mal uso

Sobrestock y subabasto

Soluciones:

FEFO

Auditorías

Sistemas de alerta de inventario

bajo

🏥 7. Tipo de Hospital

General: Alta demanda, variada

patología, cadena amplia.

Alta Especialidad: Costos altos,

insumos tecnológicos y específicos.

Rural/Comunitario: Menor

infraestructura, requiere logística

precisa para evitar desabasto.

🏥 ECONOMÍA DE LA SALUD
APLICADA A LA GESTIÓN

HOSPITALARIA
ÁREA DE URGENCIAS

🔗 4. Cadenas de Suministro

Estructura más amplia que

conecta varios niveles:

Proveedores externos

Centros de distribución

Farmacia hospitalaria

Área de urgencias

Puede ser centralizada o

descentralizada según el

hospital.

📊 6. Cálculo de Insumos

Fórmula orientativa:

csharp

CopiarEditar

Insumo estimado = (Consumo promedio

diario × Días operativos) + 10–20%

reserva

Considera:

Tipología de casos

Temporada (épocas de alta demanda)

Histórico de consumo

1. Gestión Administrativa en Urgencias
La administración en urgencias tiene un alto impacto

en la eficiencia y sostenibilidad del hospital. El
objetivo es ofrecer atención oportuna, con calidad

y al menor costo posible.
Aspectos clave:

Triage estructurado: Permite priorizar la atención
según la gravedad.

Optimización de recursos humanos: Turnos
rotativos, cobertura 24/7, capacitación continua.
Gestión del tiempo de atención: Indicadores como

tiempo de espera, estancia media y rotación de
camas.

Control presupuestal y financiero: Supervisión del
gasto por paciente y evaluación de costos unitarios.

https://pla
taformaeducativa

uds.com.mx/ass

ets/docs/li
bro/LEN/b

750fb8094
ed5d48abf

4e

a0bd9722e
3b-LC-

LEN902%2
0ADMINISTRACIO

N%20Y%20
EVAL

UACION%2
0DE%20LO

S%20SERV
ICIOS%20D

E

%20ENFER
MERIA.pdf


