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Conformismo social a raiz de la ignorancia politica en personas
de 30 y 60 anos de edad en el Centro de la cuidad de Comitan de

Dominguez, Chiapas.



INTRODUCCION

En la actualidad, el conformismo social representa una de las problematicas mas
arraigadas y normalizadas dentro de diversas comunidades, especialmente en
contextos donde la participacién politica es limitada o superficial. En el municipio de
Comitan de Dominguez, Chiapas, esta situacion se ha vuelto particularmente visible
entre personas de 30 a 60 afos, quienes, por diversas razones sociales, culturales y
econdmicas, manifiestan actitudes de aceptacidn pasiva ante las decisiones
gubernamentales, muchas veces sin una comprension critica de su entorno politico.

Desde la psicologia social, el conformismo ha sido abordado como una respuesta
conductual y cognitiva frente a las presiones grupales o sociales, y se vincula con la
necesidad de pertenencia, la evitacion del rechazo y, en algunos casos, la falta de
informacion o desinterés hacia lo publico. Diversos autores han estudiado la influencia
de los medios de comunicacion, las estructuras de poder y la cultura en la formacion de
actitudes conformistas que, lejos de fomentar el pensamiento critico, refuerzan la
apatia y la desinformacion, debilitando asi la participacion democratica.

El presente estudio cobra relevancia al centrarse en un grupo etario clave dentro del
tejido social de la region, cuya percepcion y participacién pueden tener un impacto
significativo en los procesos de toma de decisiones colectivas. Analizar como la
ignorancia politica influye en el conformismo de esta poblacién permite no solo
visibilizar una problematica vigente, sino también generar propuestas para fortalecer la
conciencia civica y la autonomia social.

De este modo, esta investigacion busca comprender los mecanismos mediante los
cuales se reproduce el conformismo social, sus causas y consecuencias, asi como
proponer herramientas que permitan a las personas actuar con mayor responsabilidad,
informacion y sentido critico en su rol como ciudadanos.



Planteamiento del problema

A pesar de que diario vemos, escuchamos, leemos y estamos en contacto con diversos
medios de comunicacion podemos ver que se estd dando un movimiento social ante la
apatia que muchos pueden desarrollar a través de la manipulacion y dependencia lo
gue es generada por la ignorancia, falta de informacion por parte de las personas que
estan encargadas de brindar dicha informacion y sobre las actividades que estan
desarrollandose en el gobierno.

Si bien sabemos ahora a los jévenes se les considera el futuro porque es un grupo
social bastante amplio el cual cada vez es mas notorio las necesidades que presentan
y la inquietud que también ellos van teniendo por el consumismo. Los medios de
comunicacion y las redes sociales también juegan un papel muy importante ya que
ellos pueden ayudar para unir o separar dependiendo las necesidades e intereses
sociales de cada persona, como también las propuestas que desarrolla cada persona.

Si hablamos sobre la parte sociocultural se ha demostrado que los usuarios del internet
se ha vuelto el protagonista de un mundo virtual ya que abre las puertas a la curiosidad
como el conocer “cosas ajenas” pues cada persona va formando su perspectiva desde
las experiencias que han tenido a lo largo de su vida.

También hay que tomar en cuenta que todo ha evolucionado debido a que cada vez es
mas dificil guardarse las inconformidades que como sociedad se van teniendo, pero
también hay que ser consiente que a veces las inconformidades son expresadas a
través de alguna red social porque muchas veces ese es la linea de contacto mas
visible que se tienen con los encargados de ciertas direcciones.



Al igual hay que estar consciente sobre los proximos cambios que se presentaran
debido a que el sector juvenil y de la tercera edad son sectores bastantes amplios, los
cuales dia a dia las necesidades e intereses van cambiando.

Al presentar estos cambios hay que ser conscientes que las estrategias para
combatirlas deben ser innovadoras y concretas para evitar que sigan los mismos
problemas y dia con dia se vuelva mas dificil terminar. La sociedad vulnerable
podemos decir que también es una masa que puede ser manipulada de una manera
facil debido a que presenta una desinformacion y para ellos es mas facil creer y
aprobar todo lo que les dicen que reflexionar sobre todo lo que les presentan.

Como dice Forbes mientras mayor sea el apoyo menos capacidad de critica por parte
de la sociedad y més facilidad de dirigir el gobierno.

Si hablamos de este tema a nivel mundial es un problema bastante complejo ya que
desafortunadamente nos costara mucho identificar cuales son los factores que hacen
una informacion falsa como también saber que la desinformacion da como resultado
una problematica social.

La manipulacion busca generar comportamientos con la intencion de poder favorecer
los intereses personales si bien sabemos que las personas somos los seres mas
adaptables para ciertos cambios, las acciones, emociones y pensamientos son mas
faciles de modificarlas debido al interés que se presenta y dependiendo de las
necesidades que desean cubrir.



Los politicos es un grupo que utiliza todas las masas posibles para poder controlarlas y
llevarlas a su campo donde son piezas claves para una victoria las cuales muchas
veces son respaldados por mentiras, engafios, el cual es mas visible en tiempo de
elecciones en américa latina podemos encontrar algunos paises los cuales dan sefiales
de una posible recesion global por lo tanto podemos hacernos la pregunta de evaluar a
la economia mundial.

El FMI vaticino en julio el crecimiento del PIB global del 3.2% para el 2019 y el 3.5%
para 2020. Un apunte de la revista the economist nos habla sobre el clima dominante
de los mercados internacionales no es de satisfaccion si no de una ansiedad que se
hace mas profunda cada dia.

Encontramos a paises como: Estados Unidos, China, Reino Unido, Alemania, Italia
entre muchos mas que pueden estar en problemas econémicos debido a las malas
gestiones y el aumento a las tasas que reune los paises mas industrializados como es
el caso de Estados Unidos.

Como bien sabemos la manipulacién se puede desarrollar de muchas maneras,
lenguajes, y colores los cuales muchas veces son utilizadas en redes sociales los
cuales el discurso de informacion que mas le convenga y dependiendo en cada
momento la escala de graficos es muy importante debido a que de esa manera es mas
facil poder cambiar el volumen de las masas ya que es una de las principales fuentes
de informacion en la actualidad.



Los mexicanos somos conformistas y es necesario resaltar que los seres humanos por
naturaleza buscamos pertenecer y ser aceptados en los distintos grupos que nos
rodean es ahi donde lamentablemente tiene entrada el conformismo. Si bien sabemos
gue en México y Latinoamérica es mas importante estar bien con los demas que con
uno Mismo.

David Reyes Dominguez académico de la facultad de psicologia de la Universidad
Nacional Autdbnoma de México (UNAM). Nos dice que somos una cultura colectivista
de mucho apego emocional al grupo social, familia y a los amigos.

La conformidad se ha vuelto parte de nuestra cultura mexicana y es vista como algo
normal, no se ve como algo negativo y es parte de lo que nos ensefaron. Los medios
de comunicacion, la escuela y los gobiernos generan una influencia social y
conformista de pertenencia hacia los mexicanos y esto se ve reflejado cuando salen en
las manifestaciones.

En un estudio que se realiz6 entre el 2010 y 2020 sobre la satisfaccion de vida
encontramos a México por encima del 7.4 del resto de paises con peores indicadores
en las areas de seguridad, salud o vivienda.

En esta ocasion nos toca ver por primera vez que hay dos mujeres buscando la
candidatura nacional, en donde también podemos ver que es muy triste que entre
mujeres no exista el apoyo para poder ver un cambio en el pais.



Los mexicanos no solo estan conformes, sino satisfechos con los que tenemos
mientras que la capacidad de anteponerse a las adversidades es admirable ya que
nuestra pérdida de capacidad sobre la indignacién es alarmante.

En la actualidad en el estado de Chiapas el conformismo social se ha vuelto un tema
muy normalizado debido a que las necesidades y dificultades que se han venido
presentando en los Ultimos afios son cada vez mas complejos y esto se debe a que el
gobierno y la ciudadania no han visto por el bienestar de las generaciones presentes y
proximas.

Por eso cada vez es mas vulnerabilizada la sociedad por lo cual cada es mas notorio el
desencadenamiento de distintas necesidades las cuales van cambiando debido al
desarrollo que presenta en la actualidad. Las actualizaciones cada vez son mas
notorias y el resultado cada vez mas dificil de poder resolverlos.

Si bien sabemos en la region la manipulacion es algo muy cotidiano y notorio debido a
gue desafortunadamente la sociedad Comiteca se ha acostumbrado a recibir algun tipo
de pago para dar su voto sin importar la cadena de consecuencias que esto pueda
generar, podemos decir que para desarrollar la manipulacién en la sociedad podemos
utilizar muchos factores los cuales ante la necesidad y la ambicion por el poder es algo
muy utilizados, la sociedad necesita cubrir sus necesidades mientras que los politicos
desean llegar al poder sin importar lo que cueste.



Al hablar con personas que saben las necesidades de la poblacién es mas facil poder
ganar a la gente debido a que ya tienen un conocimiento previo de cOmo enfrentarse
ante la situacién y es algo que desde hace afios se viene utilizando como acceso a esa
cantidad de masas en un tiempo muy corto.

También somos conscientes de que las redes sociales son una puerta de acceso mas
facil para los politicos ya que pueden hacer videos, foros, entrevistas sobre algin tema
de interés.

El miedo ante ciertas situaciones de riesgo también juega un papel muy importante ya
gue de esa manera es otro factor a favor del politico para ganar a mas personas que
inconscientemente no sera visible pero después de un tiempo se lamentan las
decisiones tomadas.



OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar las consecuencias y el impacto social que tienen las personas de 30 y 60 afios

de edad en Comitan de Dominguez Chiapas.

Objetivos Especificos

Describir el concepto de conformismo social y su evolucion dentro de la teoria
socioldgica.

Examinar los factores socioculturales, psicolégicos y contextuales que influyen en la
adopcién de conductas conformistas.

Identificar las principales manifestaciones del conformismo social en distintos &mbitos
de la vida cotidiana.

Evaluar las consecuencias del conformismo social en la toma de decisiones
individuales y grupales.

Proponer reflexiones criticas sobre las implicaciones del conformismo social en
contextos educativos, politicos y laborales



JUSTIFICACION

El presente estudio se centra en el andlisis del conformismo social, entendido como un
fendmeno mediante el cual las personas adoptan conductas, opiniones o actitudes que
no necesariamente comparten, influenciadas por la presion del grupo o por normas
sociales. Esta problemética resulta especialmente relevante en contextos donde se
espera obediencia o uniformidad, y donde se sanciona la diferencia, generando una
disminucion de la autonomia individual.

La urgencia de abordar este fendmeno se evidencia en diversas situaciones actuales:
polarizacion social, desinformacion en redes, sumision a figuras de autoridad sin
cuestionamiento y decisiones colectivas poco reflexivas. Estas expresiones del
conformismo ponen en riesgo la participacion ciudadana informada y la capacidad
critica de los individuos frente a estructuras de poder.

La investigacion es viable en términos teoricos y metodoldgicos. Existen multiples
enfoques desde la sociologia, la psicologia social y la educacion que permiten
fundamentar el analisis. Ademas, el estudio puede llevarse a cabo mediante revision
documental y analisis critico, sin necesidad de recursos costosos o procedimientos
complejos.

Este estudio beneficia principalmente a la poblacién en general, con un enfoque
especial en los ciudadanos que participan activamente en la vida social y politica. Se
dirige a quienes, por falta de informacion o apatia, han sido vulnerables a practicas de
manipulacion y conformismo. La investigacion busca generar conciencia sobre cdémo
estas actitudes impactan en el desarrollo social y en la toma de decisiones colectivas,
fomentando una ciudadania mas critica y participativa.



Desde el punto de vista metodoldgico, el estudio permite analizar la manipulacion en su
contexto social, cultural y tecnologico. Al examinar las caracteristicas y condiciones que
propician estos fenébmenos, se puede comprender mejor como influyen factores como
el acceso a la informacion, el uso de internet y la construccion de discursos colectivos.
Esta aproximacion integral contribuye a desarrollar herramientas mas precisas para

identificar y prevenir los efectos negativos de la manipulacion social.

A nivel personal, este estudio representa una oportunidad para reflexionar sobre el
papel que cada individuo tiene en la transformacion social. Profesionalmente, permite
fortalecer habilidades criticas y analiticas necesarias para abordar probleméaticas
sociales desde una perspectiva informada y ética. Disciplinariamente, aporta a la
comprension de los fenébmenos sociales contemporaneos como la manipulacion, la
desinformacion y el conformismo, favoreciendo la construccion de sociedades mas
informadas, responsables y resilientes. Ademas, sensibiliza sobre los retos que
enfrentaran las futuras generaciones si no se promueven cambios en la manera en que
se participa en los asuntos publicos.

PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢,Como influye la ignorancia politica en el desarrollo del conformismo social en personas de entre
30y 60 afios de edad en Comitan de Dominguez, Chiapas?

HIPOTESIS

“La ignorancia politica influye significativamente en el desarrollo del conformismo social, de
manera que a mayor nivel de desconocimiento politico, mayor sera la aceptacion pasiva de
decisiones politicas y sociales, en personas de entre 30 y 60 afios de edad en Comitan de
Dominguez, Chiapas.”



MARCO HISTORICO-CONTEXTUAL

El conformismo social y la ignorancia politica no son fenémenos recientes en México, sino que
han sido parte de un entramado historico y cultural profundamente arraigado, influido por factores
como el autoritarismo, la desigualdad educativa, la centralizacion del poder y la manipulacion
mediatica.

México

Desde el periodo posrevolucionario, el pais fue gobernado durante mas de 70 afios por un
régimen de partido hegemaénico (el PRI), que centralizé el poder y promovié una cultura politica
vertical, donde la participacion ciudadana era minima y muchas decisiones politicas se tomaban

sin consulta social. Esto fomenté una ciudadania pasiva, acostumbrada a obedecer sin
cuestionar, lo que contribuy6 a una forma institucionalizada de conformismo politico y social.

Durante el siglo XX, los niveles de escolaridad eran bajos, especialmente en zonas rurales, lo
gue limitaba la capacidad de la poblacién para comprender procesos democraticos, ejercer sus
derechos o cuestionar el discurso oficial. A esto se suma el control que los medios de
comunicacion tradicionales ejercieron sobre la opinion publica, alineandose muchas veces con
los intereses del poder.

La alternancia politica a partir del afio 2000 marcé un cambio en el escenario democratico
mexicano, sin embargo, el nivel de participacion critica de la ciudadania no ha crecido al mismo
ritmo, particularmente en sectores con menor acceso a la educacion o en regiones histéricamente
marginadas.

Chiapas

Chiapas, como uno de los estados con mayores indices de pobreza y desigualdad en México, ha
sido escenario de importantes movimientos sociales (como el levantamiento zapatista en 1994),
pero también de un profundo rezago educativo y politico. Muchas comunidades en el estado aun
enfrentan dificultades para acceder a informacién politica clara y veraz, lo que favorece la
manipulacién electoral, el clientelismo y una vision distorsionada de la democracia.



En este contexto, el conformismo social se manifiesta en la aceptacion pasiva de condiciones
precarias, la falta de denuncia ante la corrupcion o el abuso de poder, y la limitada participaciéon
en procesos democraticos, como consultas o elecciones. Esto se agrava cuando la poblacién
desconoce sus derechos, no identifica mecanismos de participacion politica, o es influenciada
por intereses partidistas que manipulan su voto a cambio de favores 0 apoyos sociales.

Comitan de Dominguez, Chiapas

En Comitan de Dominguez, ciudad ubicada en la regién fronteriza del estado, la situacion es
similar. Aunque se han desarrollado programas de desarrollo social y camparias de alfabetizacion
politica, persiste un ambiente de apatia, desinformacién y conformismo, especialmente en
adultos de entre 30 y 60 afios. En muchos casos, esta poblacién ha sido educada bajo modelos
autoritarios, sin formacién en participacion ciudadana, y con una fuerte influencia de estructuras
clientelares o partidistas locales.

Asimismo, las redes sociales y medios digitales no siempre funcionan como herramientas para
empoderar politcamente a la poblacién. Por el contrario, la propagacién de noticias falsas,
discursos simplificados o polarizados y la falta de pensamiento critico, han contribuido a
profundizar el conformismo, camuflado de participacién digital superficial.

Entender el conformismo social en relacion con la ignorancia politica en Comitan requiere
analizar tanto las raices histéricas nacionales como las particularidades socioculturales de la
region. Solo asi se puede comprender por qué parte de la ciudadania sigue adoptando una
postura pasiva ante problematicas sociales y politicas, limitando su capacidad de organizacion,
movilizacion y transformacion colectiva.



MARCO TEORICO

ANTECEDENTES

Varias teorias y estudios clasicos, tanto en psicologia social como en la sociologia
han sugerido que el ser humano es tan conforme y maleable que pareciera

desaparecer como entidad individual para absorbido por la otra identidad.

La sociedad LeBON (1895) fue uno de los mas extremistas en esta postura ideolégica
planteando que el ser humano no puede menos que degradarse al vivir en grupos,

particularmente cuando participa de las muchedumbres.

Ademas, la continuidad, la autoconciencia, la interaccion, las tradiciones, las
costumbres hacen que surja el “espiritu grupal” que a su vez crea “la mente grupal”
en ambas, el individuo queda a merced de esas fuerzas sociales, para bien o para

mal.

La inclusion del individuo al grupo es fundamental (Cooley, 1979), es asi como cada
grupo establece sus mecanismos, procesos y controles sociales hacia el individuo

que inician en la socializacion primaria.

En esta, el aprendizaje sobre la obediencia y el conformismo pueden llegar a ser
exigencias muy altas. Considerarlos como valores y virtudes conlleva ser reforzados

por instituciones como familias y las organizaciones sociales.



Depende fundamentalmente del estilo de crianza al que son expuestas las personas,
en nuestra cultura latinoamericana los adultos tienden a criar con actitudes de
sobreproteccién fomentando el desarrollo de personalidades de mucha dependencia

emocional y mucha conformidad como virtud de “buen hijo”.

La conducta social que se espera de los miembros de un grupo va dirigida hacia las
cosas que debe hacer todo mundo, se ensefia desde la infancia que obedecer es una

forma positiva de conducta.

Esto significa que muy temprano en el desarrollo se aprende la conveniencia de
acatar valores, tradiciones, costumbres, habitos y conductas mediante la obediencia

de normas y guias sociales.

Posteriormente el psicélogo norteamericano Alvin Rosenfeld estudia el fenbmeno
también concluyendo que las exigencias de estas crianzas crean problemas
psicoldgicos en nifios/as a lo que no se les permite tiempo de juego sacrificando asi

su desarrollo de la creatividad personal.

Conformidad no significa obediencia o sumision automatica segun algunos tedricos

modernos. Deutsch y Gerard (1955), definieron conformidad como el resultado



superficial, estratégico y temporal de la necesidad de aceptacion del grupo, ya que
se busca no ser excluido o rechazado modificando opiniones y conductas solo en la

medida en que se necesita funcionar en un acuerdo comun con el grupo.

VARIABLES QUE INCREMENTAN O REDUCEN EL CONFORMISMO
1) Unanimidad en la opinién mayoritaria:

Uno de los factores que determinan la propensién al conformismo es la unanimidad
o falta de ella en la opinidbn mayoritaria, basta con que el sujeto tenga un solo aliado
gue de la respuesta correcta para tendencia a plegarse al juicio erréneo disminuya
fuertemente. El volumen de la mayoria no necesita ser muy grande para que

provoque el méximo conformismo.

2) Compromiso previo al juicio inicial:

El conformismo se reduce cuando se induce al sujeto a adoptar un tipo de
compromiso con su juicio inicial, asi cuando se da una respuesta antes de escuchar

el juicio de los demas. Se reduce el conformismo a las respuestas de los otros.

3) Tipo de persona:

Los sujetos que en general tienen una opinién pobre de si mismo, tienden mucho mas

a plegarse a la presion del grupo que aquellos que tiene una autoestima elevada.



4) Tipo de cultura:

Se ve mayor conformismo en sociedades colectivistas.

5)Geénero:

Parece haber una pequefa diferencia de género segun la cual las mujeres tenderian

mas al conformismo que los hombres.

6) Composicion del grupo de pension:

Un grupo es mas efectivo para inducir al conformismo si estan constituidos por

expertos, en el tema, si los miembros son importantes para el sujeto.

CARACTERISTICAS DE UNA PERSONA CONFORMISTA

El conformismo en la mayoria de las veces es el miedo al fracasar.

Es una persona auto justificada: para que quiero mas, si con lo que tengo me alcanza

y me sobra.

Nunca piensa en mejorar o crecer como persona.



Por lo general son personas con falta de responsabilidad para culminar las cosas que

comienzan.

CAUSAS DEL CONFORMISMO

En concreto Aronson propone que hay tres causas posibles de conformidad:
1)Deseo de pertenecer a alguien.
2) Deseo de obtener recompensas y evitar castigos

3) Deseo de estar en lo correcto

EFECTOS DEL CONFORMISMO EN LAS PERSONAS Y GRUPOS

1) Recibimos aprobacion social y esto favorece también nuestra autoestima.
2) Evitamos conflictos y discrepancias.

3) Favorece el orden y la armonia social.

4) Incrementa nuestra aceptacion e influencia social.

5) Ahorramos tiempo.



Pero el también conformarse produce efectos negativos, cuando no actuamos como
sSomos 0 como creemos que debemos actuar por la influencia social, se produce en

nosotros una disonancia o0 malestar que a corto plazo se pueden soportar.

El conformismo también es mal visto y mal valorado por personas y grupos sociales en

ocasiones, que esperan de nosotros una respuesta unica, distinta, genuina, original.

El conformismo limita la creatividad propia de cada uno cuando nos adaptamos y
aceptamos las normas sociales. Son precisamente los inconformistas los que destacan

tanto en lo bueno como en lo malo: genios, artistas, asesinos etc.

LA INVESTIGACION DE ASCH SOBRE LA CONFORMIDAD: PRESION
SOCIAL

Imagina que justo antes de un examen descubres que tu respuesta a un problema
asignado para realizar en casa es diferente de la que obtuvo uno de tus amigos. ¢ Coémo
reaccionarias ante esto? Probablemente con algo de preocupacion, ahora imagina que
la respuesta de una segunda persona también es diferente a la tuya, para poner las
cosas aun peor, esta coincide con la de la primera persona ¢, Como te sentirias ahora?
Es una buena oportunidad para que tu ansiedad sea considerable, después descubres

gue la respuesta de una tercera persona coincide con la de las dos anteriores.



En este momento sabes que estas en un problema serio ¢Qué respuesta deberias
aceptar? La tuya o la obtenida por tus tres amigos, el examen esta a punto de comenzar

asi que tienes que decidir rapido.

La vida esta llena de dilemas como este, momentos en los cuales descubres que
nuestros propios juicios, acciones o conclusiones son diferentes a los de otras personas.
Los estudios realizados por Asch en los afios 1951 al 1955 proporcionaron importantes

revelaciones acerca de nuestros comportamientos.

Su trabajo de investigacion es visto como un verdadero estudio clasico en psicologia
social. En su investigacién Asch pidi6 a los participantes que respondieran a una serie
de problemas perceptivos sencillos, en cada problema los participantes indicaban cudl

de las tres lineas comparadas coincidian en longitud con la de una tarjeta.

Varias personas generalmente seis a ocho también estaban presentes durante la sesion
y aunque los participantes reales no lo sabian, todos ellos eran asistentes (complices)
del experimentados en ciertas ocasiones conocidas como pruebas criticas doce de los
dieciocho problemas o comparaciones los complices ofrecieron respuestas las cuales

claramente eran erréneas.

Més aun dijeron sus respuestas antes de que los participantes reales respondieran, asi
pues, en estas pruebas criticas, las personas que participaban en el estudio de Asch se

encontraron precisamente con el tipo de dilema descrito anteriormente.



A lo largo de varios estudios diferentes un 76 por ciento de los participantes siguieron o
apoyaron las respuestas falsas del grupo al menos en una ocasion. De hecho, el en total
expresaron su acuerdo con la respuesta equivocada el 37 por ciento de las veces. En
contraste, solo el 5 por ciento de los participantes en un grupo control, los cuales

respondieron a los mismos problemas solos, cometieron estos tipos de errores.

Por supuesto, existieron grandes diferencias al respecto, casi el 25 por ciento de los
participantes nunca cedieron ante la presion del grupo, en el otro extremo algunas

personas siguieron a la mayoria casi todo el tiempo.

Cuando Asch los interrog6 algunos de ellos afirmaron estoy equivocado, ellos estan en
lo cierto, mostrando poca confianza en sus propios juicios, sin embargo, otros dijeron
gue las otras personas que se encontraban presentes sufrian una especie de ilusion

Optica o que simplemente eran ovejas siguiendo las respuestas de la primera persona.

A pesar de eso, cuando fue su turno esta gente también surgi6 al grupo. En posteriores
estudios Asch investigo los efectos de destruir la unanimidad del grupo haciendo que

uno de los codmplices rompiese con los demas.



En un e estudio el complice dio la respuesta correcta, convirtiéndose en un aliado del
participante real, en otro estudio, el complice eligido una respuesta entre la dada por el
grupoy la correcta. Y en el tercero escogié una respuesta mas incorrecta que la escogida

por la mayoria.

En otras palabras, en las dos ultimas condiciones el complice rompié con el grupo, pero
también estaba en desacuerdo con los participantes reales. Los resultados indicaron que
la conformidad se redujo en las tres condiciones, sin embargo, de manera sorprendente,
esta reduccion fue mayor cuando el cémplice expresé posturas mas extremas e

incorrectas que las de la mayoria.

De manera conjunta estos hallazgos sugieren que lo crucial es la unanimidad del grupo

una vez que se rompe, no importa como, resistir la presion del grupo se vuelve mas facil.

Existe un aspecto més de la investigacion de Asch que es importante mencionar en
estudios posteriores repitié su procedimiento basico, pero con un cambio importante, en
lugar de expresar sus respuestas en voz alta, los participantes las escribieron en un papel
como puedes adivinar, la conformidad decrecié ya que no habia manera de que los
participantes reales supieran que habian escrito los otros.

La investigacion de Asch fue la catalizadora de mucha de la actividad presente en la

psicologia social, incentivando a muchos otros investigadores a estudiar la naturaleza de



la conformidad con el objetivo de identificar los factores que influyen en ella y para

establecer sus limites.

FACTORES QUE AFECTAN EL CONFORMISMO

La investigacion de Asch demostré la existencia de fuertes presiones hacia la
conformidad, pero incluso una breve reflexidon sugiere que la conformidad no sucede en

el mismo grado en todas las situaciones.

La investigacion sistémica sugiere que muchos factores juegan algun papel importante,

lo que parecen ser lo mas importante.

COHESION Y CONFORMIDAD: LA INFLUENCIA DE AQUELLOS QUE NOS
AGRADAN

La cohesion, la cual puede ser definida como el grado de atraccion que sienten los
individuos hacia algun grupo. Podemos decir que la cohesion es alta cuando nos atraen

y admiramos algun grupo de personas, se amplifican las presiones hacia la conformidad.

Después de todo, sabemos que una forma de obtener la aceptacion de tales personas
es ser como ellas en diversas maneras. Por otra parte, cuando la cohesion es baja, las

presiones hacia la conformidad también son bajas.



Los hallazgos de la investigacion indican que la cohesion ejerce fuertes efectos sobre la
conformidad, por tanto, es un determinante definitivamente importante en la medida en

la cual cedemos a este tipo de presion social.

CONFORMIDAD Y TAMANO DE GRUPO

Un segundo factor que ejerce efectos importantes en la tendencia hacia la conformidad
es el tamafo del grupo de influencia. La conformidad se incrementa con el tamafio del
grupo hasta los tres miembros; mas alld de este punto, la conformidad parece
estabilizarse o incluso decrecer. Sin embrago las investigaciones mas recientes no han

confirmado estos resultados.

Los estudios posteriores encontraron que la conformidad tendia a crecer con el tamafio
del grupo hasta ocho miembros e incluso mas alla. Por lo tanto, parece ser que mientras
mayor sea nuestra tendencia a seguirlo, incluso si esto significa comportarnos de manera

diferente a lo que realmente preferimos.

NORMAS SOCIALES DESCRIPTIVAS Y OBLIGADAS:

Cuando las normas afectan o no el comportamiento, ya hemos visto que las normas
sociales pueden ser de naturaleza formal o informal, como son las reglas impresas en
grandes avisos o las pautas informales del tipo. Sin embargo, esta no es la Unica forma

en que las normas difieren.



Las normas descriptivas son aquellas que simplemente describen lo que la mayoria de
la gente hace en una situacion dada. Ellas influyen el comportamiento informandonos

acerca de lo que es visto generalmente como efectivo o adaptativo en aquella situacion.

En contraste, las normas obligadas especifican lo que se debe hacer, que es un
comportamiento aprobado o desaprobado en una situacion dada. Ambos tipos de normas

pueden ejercer efectos fuertes sobre el comportamiento.

Las normas obligadas pueden ejercer algun tipo de efecto mayor, esto se debe a dos
razones: primero tales normas tienden a desviar la atencion de como la gente esta

actuando en una situacion en particular a como ellos deberian estarse comportando.

Segundo dichas normas pueden activar la motivacion social para hacer lo que es correcto

en una situacion dada sin importar lo que otros hayan hechos.

Es claro que las normas no siempre producen dichos efectos, una respuesta es la
proporcionada por la teoria del foco normativo. Esta teoria sugiere que las normas solo
influiran el comportamiento en la medida en que sean centrales para las personas

implicadas en el momento en que ocurre dicho comportamiento.



Al igual nos percatamos que la gente obedecera las normas obligadas solo cuando

piensen en ellas y las vean como relacionadas con sus propias acciones.

POR QUE ELEGIMOS SEGUIR A LOS DEMAS

Como acabamos de ver, son muchos los factores que determinan si se dara o no la
conformidad y que alcance tendrd. No obstante, esto no altera el punto central la

conformidad es un hecho basico de la vida social.

La mayoria de las personas cumplen las normas de sus grupos o sociedades la mayor
parte del tiempo. Por qué la gente a menudo elige continuar con estas consecuencias o

expectativas en lugar de resistirse a ellas.

Las respuestas parecen implicar dos fuertes necesidades que poseen todos los seres
humanos, el deseo de gustar o de ser aceptados por los demas y el deseo de estar en
lo cierto, de entender adecuadamente el mundo social, ademas de los procesos
cognitivos que nos llevan a ver la conformidad como totalmente justificada después de
gue ésta se ha producido.

EL DESEO DE GUSTAR Y EL MIEDO AL RECHAZO



Este es uno de los eternos enigmas de la vida social, muchas tacticas pueden resultar
efectivas en este sentido, una de las que tienen mas éxito es parecerse lo mas posible a

los demas.

Desde temprana edad aprendemos que estar de acuerdo con las personas que nos
rodean y comportamos como ellos hace que les agrademos. Padres, profesores y amigos
entre otros nos colman de aprobaciones para mostrar dicha semejanza, por tanto, una
razon importante para la conformidad es que hemos aprendido que hacer tales cosas

puede ayudarnos a obtener la aprobacién y aceptaciéon que anhelamos.

Esta fuente de conformidad es conocida como la influencia social normativa la cual
implica cambiar nuestro comportamiento para adoptarnos a las experiencias de los

demas.

Si nuestra tendencia a aceptar las normas sociales proviene, el menos en parte de
nuestro deseo de gustar y ser aceptado por los demas, entonces parece razonable
pensar que cualquier cosa que incremente nuestro miedo a ser rechazado por estas
personas incrementard nuestra conformidad. Una de las cosas que puede generar miedo

al rechazo es presenciar a otra persona puesta en ridiculo.

JUSTIFICAR LA CONFORMIDAD



Asch indicé que algunas personas que adoptan conductas de conformidad lo hacen sin
ningun tipo de reservas; concluyen que estan equivocadas y que los demas tienen razon.
Para estas personas la conformidad representa, como mucho, un dilema temporal. Sin
embargo, para muchas personas, la decisién de plegarse a la presién del grupo y

comportarse como lo hacen los demas es mas compleja.

Dichas personas sienten que su propio juicio es correcto, pero al mismo tiempo, no
quieren ser diferente; por lo tanto, se comportan de manera incongruente con sus
creencias privadas. Uno de los efectos puede implicar una tendencia a modificar sus

percepciones de la situacion en que aparece la conformidad para asi justificarla.

La gente siente una fuerte necesidad de explicar por qué ellos adoptan conductas de
conformidad. Sin embargo, en las culturas es en donde se da un mayor valor a los juicios
del grupo y se evita estar en desacuerdo con los demas, la presion hacia dicha

justificacion cognitiva puede ser méas débil.

(HERNANDEZ, 2017)

Marco legal
Introduccién

La presente investigacion se sitia en un contexto donde el derecho a la informacion, a
la educacion y a la participacion ciudadana se ven comprometidos por el fenébmeno del
conformismo social, particularmente en personas adultas de entre 30 y 60 afios de edad
gue viven en Comitan de Dominguez, Chiapas. Este fendbmeno no es solo una cuestion
cultural o educativa, sino también una preocupacion juridica, ya que vulnera varios
derechos fundamentales establecidos tanto en la Constitucion mexicana como en leyes
secundarias y normativas internacionales.



A través de este marco legal se sustenta que la ignorancia politica no solo es resultado
de una falta de interés, sino que es también una consecuencia estructural de la omisién
del Estado para garantizar el ejercicio pleno de los derechos humanos, principalmente el
derecho a la educacion civica y al acceso a la informacion publica.

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 3°: Establece que toda persona tiene derecho a la educacion, y que esta
debera estar basada en el respeto a los derechos humanos, fomentar el
pensamiento critico y promover la participacion ciudadana. Este articulo respalda
directamente la necesidad de combatir el conformismo politico a través de una
formacion integral que incluya educacion civica.

Articulo 6°: Reconoce el derecho de toda persona al acceso a la informacion
publica. En contextos donde este derecho no se ejerce por desconocimiento, se
configura una forma de exclusion. La ignorancia politica impide el uso de este
derecho como herramienta de fiscalizacion y control ciudadano.

Articulo 8°: Todo funcionario debe responder a las peticiones formuladas por los
ciudadanos. Sin embargo, el desconocimiento de este derecho conlleva que
muchas personas no lo ejerzan, perpetuando asi la pasividad frente a los asuntos
publicos.

Articulo 39°: Declara que la soberania nacional reside en el pueblo, lo que implica
gue los ciudadanos tienen la obligacion y el derecho de participar activamente en
los procesos de toma de decisiones. El conformismo representa una renuncia
silenciosa a este principio constitucional.



