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¿Qué es el secreto profesional?

El secreto profesional es la obligación ética y legal que tiene todo

profesional de guardar confidencialidad sobre la información personal,

sensible o privada que recibe de sus pacientes, usuarios o clientes

durante su práctica laboral.

¿Por qué es importante?

✅ Protege la privacidad y dignidad de las personas.

✅ Genera confianza en la relación profesional-cliente/paciente.

✅  Favorece una comunicación abierta y honesta, ya que la persona se

siente segura de compartir información sensible.

✅  Es un derecho del usuario y un deber ético regulado por códigos

profesionales, leyes y normas deontológicas.

Ejemplos de profesiones que lo aplican: Psicología, medicina, derecho,

trabajo social, enfermería, entre otras.

¿Qué es el consentimiento informado?

El consentimiento informado es el permiso libre, voluntario y consciente

que una persona otorga después de recibir toda la información necesaria

sobre un procedimiento, tratamiento o intervención.

¿Por qué es importante?

✅  Garantiza el derecho a la autonomía de la persona para tomar

decisiones sobre su propio cuerpo y su salud.

✅ Asegura que la persona entienda los riesgos, beneficios y alternativas

del procedimiento.

✅  Evita prácticas abusivas, engañosas o contrarias a la voluntad del

paciente/usuario.

✅ Fortalece la relación ética y respetuosa entre profesional y paciente.

Elementos básicos del consentimiento informado:

Información clara y comprensible.

Libertad para aceptar o rechazar.

Voluntariedad, sin coerción.

Capacidad de la persona para decidir.

Documento firmado cuando es necesario.

Importancia conjunta para la práctica profesional

✅ Ambos principios —secreto profesional y consentimiento informado—

son fundamentales para:

Respetar los derechos humanos de los usuarios.

Cumplir con las normas éticas y legales de cada profesión.

Prevenir conflictos legales y demandas por mala praxis.

Promover la calidad y calidez en la atención profesional.
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