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. jAVE ESUNRENTREVISTADE
CELECCION?

® Esuna etapa dentro del proceso de
seleccidn, distinta de la entrevista

de filtro.

® Tiene como objetivo evaluar a fondo
al candidato para un puesto.

Requiere una
buena

TIPOS O ENTREVISTA estructuracion y

capacitacion del

1. TOTALMENTE ESTANDARIZADA: SrrESEe ey

® Se basa en un guion fijo con para minimizar
preguntas cerradas y predefinidas. Errelriss S I’a
Permite comparar objetivamente comunicacion
entre candidatos. (r:u|do, omision,
Ideal para evitar sesgos del distorsion, etc.)
entrevistador.
Ejemplos: si/no, opcidn multiple,
verdadero o falso.

2. ESTANDARIZADA SG10 EN PREGUNTAS
(SEMIESTRUCTURADA):
® Las preguntas son iguales

para todos, pero permiten [RE
respuestas abiertas. ':‘
Brinda. mayor flexibilidad [ reso
sin perder orden. A\ ESUME
Se usa comUnmente para RESUME
obtener detalles de
experiencias y opiniones.

RESUME RESUME

RESUME

3. Entrevista dirigida:
® No hay un guion fijo, pero el

entrevistador sabe qué tipo de
respuestas busca.
Permite guiar al candidato hacia
ciertos temas relevantes.
Ideal para explorar competencias
especificas.

4. Entrevista no dirigida (libre o exploratoria):

® No tiene preguntas ni
respuestas predefinidas.

® Elcandidato guia la
conversacion y muestra su
espontaneidad.
Muy Util en puestos creativos o
cuando se desea observar la
personalidad natural.

S CELECUON
. Preparacién:

- Definir los objetivos especificos de la entrevista.
® Seleccionar el tipo de entrevista adecuada
, (estructurada, libre, etc.).
.Revisar el CV del candidato.
Conocer el perfil del puesto y las caracteristicas
personales requeridas.
Preparar preguntas estratégicas segln el cargo.




2. Ambiente:
® Fisico: Espacio privado, cOmodo,
sin ruidos ni interrupciones.
® Psicoldgico: Clima cordial, sin
presion, con buena disposicion.

4. Cierre

® Cerrar con amabilidad.

® Agradecer al candidato y
explicar los siguientes
pasos (comunicacion de
resultados, posibles
pruebas adicionales,
etc.).

3. Desarrollo
® Evaluar dos aspectos:

O Contenido: Formacidon académica,
experiencia, situacion familiar, aspiracione
intereses, etc.

Comportamiento: Actitudes, lenguaje
corporal, seguridad, motivacion, nivel de
asertividad, etc.
® E|entrevistador debe escuchar activamente,
observar y tomar notas.

5. Evalvacién:
® Evaluar inmediatamente

tras la entrevista,
mientras los detalles
estan frescos.
Llenar hojas de
evaluacion si se usan.
Comparar candidatos y
tomar decisiones:
aceptacion, rechazo o
paso a otra fase.
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JAVE SON?

Son instrumentos que permiten evaluar
objetivamente los conocimientos adquiridos
mediante el estudio o la practica, y las habilidades
especificas necesarias para el puesto.

EvalUan aspectos técnicos y practicos que no
pueden observarse Unicamente en una entrevista.

)

EVEMPLOS PE
APLICACION.

® Contabilidad,
informatica,

CLASIFICACION OF
PRUEBAS

manejo de
A) SEGUN LA MANERA DE maq,uin.aﬁria,
APLICACION: redaccion, )
mecanografia,
1. Orales: o.tenc’ic')n
® Aplicadas verbalmente, telefonica,
similar a una entrevista ventas, etc.
técnica.
® Requieren respuesta
inmediata.

2. Escritas:

® Cuestionarios o
ensayos.

® Evallan capacidad

de redaccion,
ortografia, y
conocimientos

® Evallan fluidez verbal,
claridad y conocimientos
especificos.

técnicos.

® Son las mas comunes
en entornos
académicos y
organizacionales
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3. De realizacién o desempeiio:

® Elcandidato ejecuta una tarea especifica.

® Ejemplos: redactar un informe, usar un
programa, conducir, ensamblar una pieza,
disenar un producto.

® EvallUan eficacia, velocidad y precision.

B) SEGUN EL AREA DE BfoueD ford) Sy, K

CONOCIMIENTO: *“;"”3 Y 41 g Sty »gﬁ/tc
4= >
S('\ud
1.Pruebas generales: - -
, =S é("_) y e “ As«'L
® Evallan cultura general y seTp PB) Bteiye e
.. . = -:>
conocimientos amplios i) R INRLTT MWy
(matematicas, lenguaje, 0gica, ( f WW‘ X"lbr_(i
etc.). 3 ' gé 2
. €=, m"—
® Se aplican cuando el puesto g e“""‘”” !
. . 7 . C ={a
requiere un nivel cultural basico =0, o A= S0 PN
ope 2 A2 X, ni o\
o habilidades transversales. ==l Feingis RS TS

2. Pruebas especificas:

® Se enfocan en
conocimientos técnicos y
funciones del puesto.

® Ejemplo: para un ingeniero

quimico, una prueba de

formulas, procesos 0

seguridad quimica



® Relacionar columnas

® Miden tanto extension
como profundidad de
conocimientos.

® Muy utilizadas en
procesos de seleccion
masivos.

3. Pruebas mixtas:

6 PRVEBAS 4 EXRMENES
@ PECONOOIMIENTO O
"B HPBILIPADES
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C) SEGUN SU FORMA DE ELABORACION:

1.Pruebas tradicionales:
® Preguntas abiertas, respuestas largas.
® Exigen explicacion, analisis o argumentacion.
® Mas profundas, pero lentas de corregir y mas
subjetivas.
® Se usah en examenes escolares o entrevistas
técnicas a fondo

2. Pruebas objetivas:
Preguntas cerradas,
evaluacién rapida y objetiva.
® Tipos:
® Verdadero o falso
® Si/No
® Llenar espacios en
blanco
® Opcion multiple

Combinan preguntas
abiertas y objetivas.
Permiten una
evaluacidn mas
completa:
cuantitativa y
cualitativa.
Requieren mas
tiempo, pero generan
resultados mas
precisos




