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¿Qué es una organización? 

Diferentes actividades de participantes con el fin de efectuar transacciones planeadas con el 

ambiente. 

es el marco o diseño que determina cómo se organiza una empresa o entidad, incluyendo 

la división de funciones, responsabilidades, canales de comunicación y niveles jerárquicos 

para lograr sus objetivos. 

En una estructura organizacional se identifican y organizan las áreas de trabajo, se 

determinan los modos de control o supervisión y las dinámicas de relación entre ellas. Dicho 

de otro modo, la estructura organizacional es lo que permite que una empresa opere como 

un sistema integrado y coordinado. 

Aunque existen patrones y tendencias comunes en el mundo administrativo, cada empresa 

puede tener su propia estructura organizacional, que atiende a su naturaleza, sus fortalezas 

y sus debilidades. Sin embargo, esta no es fija, es posible modificarla para adaptarla a los 

nuevos escenarios que se presentan. 
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