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DIAGRAMA DEFLUIO .
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documentos que contienen informacion detallada
sobre la estructura, funciones, normas y
procedimientos de una organizacion.

¢PARA QUE SIRVE? EJEMPLO

- Establecen funciones y - Llenado de formato por
responsabilidades el empleado

- Estandarizan procesos - Revision del jefe

- Facilitan la inmediato
capacitacion - Registro en recursos

- Mejoran la eficiencia humanos
organizativa « Confirmacion al

. Sirven como guia empleado
interna
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DEFINICION: ¢PARA QUE SIRVEN?
. visualizan procesos 'Y
Representacion grafica complejos
que muestra paso a paso . identifican errores o ! \
como realiza un proceso
cuellos de botella b
. facilitan la mejora ?
continua
. ayudan a capacitar al
A personal 1o
: . permitan documentar \ew
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= Flechas que indican el flujo Py

TANTO LOS MANUALES ADMINISTRATIVOS COMO o 2
DIAGRAMAS DE FLUJO AYUADAN A QUE LAS T
ORGANIZACION SEAN MAS ORDENADAS, o] Bt
EFICIENTE Y COMPRENSIBLES. jUNA
ESTRUCTURA Y EL OTRO VISUAL
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