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Encuestas \

Métodos mas utilizados en la \
investigacion de mercados debido, \
fundamentalmente, a que a través |
de las encuestas se puede recoger |
gran cantidad de datos tales como |
actitudes, intereses, opiniones, /
conocimiento, comportamiento. /

/
,/ Capacitacion de

// informacion a traveés de

| encuestas

' Se realiza con la colaboracién
| expresa de los individuos

\ encuestados y utilizando un

\ cuestionario estructurado como
\ instrumento para la recogida de la
\\informacién.

\
\
Encuesta AN
Procedimiento utilizado en la \
investigacién de mercados para \
obtener informacion mediante
preguntas dirigidas a una muestra |
de individuos representativa de la /
poblacion o universo. /
/
/
/
/

; Ventaja de la
I encuesta

| La principal ventaja de la encuesta
\ frente a otras técnicas es su
\ versatilidad o capacidad para
\ recoger datos sobre una amplia
\ gama de necesidades de
\ informacién.

\
\
\

Encuestado Y

: \

Puede ser incapaz de aportar la |
informacion requerida por

multiples motivos (que no recuerde ;

hechos, no los conozca, no /

distinga entre diferentes
situaciones, etc.). /
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\
\
Proceso de AN
interrogacion \
\
Puede influir en las respuestas del \
encuestado por cansancio en el |
interrogatorio cuandos e trata de |
encuestas excesivamente largas, /
por dar respuestas socialmente /
aceptadas, etc. /
/
/
/
e R / °
@ +  Tipos de encuesta

,I Personalmente
Teléfono
; Correo
\
\
\
\
\
\
\
Encuesta personal AN
\

Las preguntas se formulan en un
encuentro directo entre
encuestado y encuestador.

/
/
/
/
/
/
,/ Encuesta telefonica
.’ La situacién es similar salvo que la
comunicacion se realiza mediante
|\ el teléfono.
\
\
\
\
\
\
\
Encuesta por correo \\
Se solicita a los encuestados que \
cumplimenten y devuelvan el '
cuestionario que se les envia por '
correo. !
/
/
/
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\

\
\
Encuesta personal AN i
Consiste en una entrevista \ “ o g
personal que se establece entre \ .
dos personas, a iniciativa del | ' }
entrevistador, para obtener I
informacion sobre unos objetivos I
determinados. / - e
/
/
/
/
/

/ Y 4 °
;  Encuesta telefonica

/ Es un método cuya utilizacion va en

! aumento en los ultimos afos a

' medida que se incrementa el

‘ numero de hogares con teléfono y

\ mejora, por tanto, su

\\ representatividad.

\
\
\
\
Encuesta postal AN g
Consiste en el envio por correo de \ I
un cuestionario a las personas que ‘.
constituyen la muestra con la | c— R
esperanza de que por la misma via
lo devuelvan cumplimentado. / ——/
/
/
/
/

;, Contenido de un
I cuestionario

| Las preguntas deben estar
\ formuladas de una forma claray
\ concisa, y deben ser cerradas o
\ semiabiertas, procurando que la
\ respuesta no sea ambigua.

\
\

Medicion \
Es el proceso de vincular conceptos \
abstractos con indicadores |
empiricos, el cual se realiza ;
mediante un plan explicito y !
organizado para clasificar los datos /
disponibles. /
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\
\
Requisitos de la M
medicion \
Confiabilidad y validez. \I
!
I
/
/
/
/
/
(N //
+  Confiabilidad
,’ Grado en que su aplicacion
repetida al mismo sujeto u objeto
\ ; produce resultados iguales.
\
\
\
\
\
N Al
\
Validez AN O
Se refiere al grado en que un \ N
instrumento realmente mide la \
variable que pretende medir. ;
|
/
/
/
/
/

/
,/ Politicas de
/ alimentaciony
programas agricolas

0

| Contribuyen al establecimiento de
\ objetivos nutricionales claros, al
\ monitoreo del impacto que los

. \ \ mismos tienen en la nutricion, la

\ Mmejora del conocimientoy de las

\ practicas nutricionales.
\
\
\

Alimentacidon \

saludable

Es aquella que aporta a cada
individuo todos los alimentos
necesarios para cubrir sus
necesidades nutricionales, en las /
diferentes etapas de la vida /
(infancia, adolescencia, edad adulta
y envejecimiento), y en situacion de
salud.

-_— - -—




%

Valoracion

iImentaria

\
\
Requerimientos M
nutricionales \
\
En funcidn de su edad, sexo, talla, \
actividad fisica que desarrolla'y |
estado de salud o enfermedad. |
/
/
/
/
/
/ [ ] [ ]
! Estilo de vida
; saludable
/ Elegir una alimentacion
' equilibrada, realizar actividad, o
| ejercicio fisico de forma regular
\ (como minimo caminar al menos
\ 30 minutos al dia) y evitar fumary
\ tomar bebidas alcohdlicas de alta
\ graduacion.
\
\
\
Caracteristicas de AN
® e 0 \
una alimentacion : ®) @
saludable . ? S - .
CH: 55-60% I ﬂ
LP: 25-30% / B
PT: 15-20% /
Agua: 1.5-2 Lts. /’
/
3 s Caracteristicas de
ég O / una alimentacion
/
990 00, . saludable
| Tiene que ser suficiente y adaptada
\ a la edad, al sexo, alatalla, ala
\ actividad fisica que se realiza, al
\ trabajo que desarrolla la personay
\ Aasuestado de salud.
\
\
7 4o \
Caracteristicas de \
. o2 \
una alimentacion \
saludable ‘l
Tiene que ser variada: debe ;
contener diferentes alimentos de |
cada uno de los grupos (lacteos, /
frutas, verduras y hortalizas, /
cereales, legumbres, carnesy aves, 7/

pescados, etc.).
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