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PLANEACION DE LA
ACCION EMPRESARIAL

iQUE £57

Es el proceso de pensar y estructurar
por adelantado lo que una empresa
qulere lograr ¥ cémo lo va a hacer. No
se trata solo de tener una Idea, sino de
convertirla  en  pasos claros para
alcanzar el exito.
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OBJETIVO

v/ Definir metas claras

O 9,
b\\/

ﬂ/d
=/

1. Analisis de la situacion actual

iDende estd la empresa hoy?

¢ Que fortalezas v debilidades tiene?

2. Definicién de objetives

i Que se quiere lograr?

Deben ser clarcs, medibles y alcanzables.
I. Disefo de estrategias

4. Toma de decisiones

entomao.
5. Asignacion de recursos

6. Evaluacion y contrel

v Organizar los
personal, tiempao)
v/ Prever abstaculos y oportunidades
v/ Tomar declisicnes con base

v/ Reduclr riesgos

recursos (dinero,

EMPRESARIAL:

i Que camino se tomara para llegar a la meta?
Incluye estrategias de ventas, marketing, finanzas, etc.

Elegir las mejores acciones posibles segun los recursos y el

Distribuir €l dinero, personal y tiempo de manera eficiente.

Medir resultados y corregir el rumbeo si es necesario.
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TIPOS DE PLANEACION:

Tipo  En queé se enfoca Tlempo

Estratégica VIslon general y objetivos
grandes Largo plazo

Tactica Planes para departamentos o
areas Medlano plazo

Operativa Actlvidades diarlas y rutinas
Corto plazo

Evita Improvisaclones
Mejora el uso de recursos

Da direcclon y enfoque

Permite crecer con orden

IMPORTANCIA DE LA PLANEACION
EMPRESARIAL

Ayuda a anticlpar problemas




ORGANIZACION DE LA
ACCION EMPRESARIAL

-
QUE €S2 N
-
Es el proceso de estructurar, coordinar

vy distribuir las tareas, recursos vy
) e—s —
responsabllidades dentro de una
empresa para qgue los planes se
cumplan de manera eficiente.

En otras palabras: es cémo se organiza J'
el trabajo v quien hace que para que

todo funcione.

L
N Y § OBJETIVO

Vv Lograr las metas empresarlales

O \) v/ Usar blen los recursos disponibles
O /S D v/ Evitar confusiones o duplicidad de
funciones
\\ v/ Mejorar la productividad vy el trabajo
_/-// en equipo
(&)

ELEMENTOS CLAVE DE LA
ORGANIZACION:

Division del trabajo

Separar las actividades grandes en tareas mas
pequefias y especificas.

2. Departamentalizacion

Agrupar tareas por areas (ejemplo: ventas, —
produccién, finanzas, etc.).
3. Asignacion de funciones
Definir quien se encarga de que tarea o
e—

responsabilidad.

4. Jerarguia

Estakzlecer niveles de mando (guien manda y guien
reporta a quien).
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O / TIPOS DE ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL:

‘ 1 Tipc  Caracteristicas principales
\/ Lineal Una sola cadena de mando, muy
\/ clara vy directa
\/ Funcional Se divide por funciones

(ventas, RH, flnanzas...)
Matricial  Combina funclones con
proyectos o productos

POR QUE €S IMPORTANTE)
ORGANIZAR BIEN?

Da claridad y orden

Evita el cacs o la Improvisaciéon

Mejora la comunicacion Interna

Permite un crecimiento ordenado |

Facllita el control y evaluacion de

resultados




Chiavenato, I. (2006). Administracion:
teoria, proceso y practica. McGraw-
Hill.

Koontz, H. & Weihrich, H. (2012).
Administracion: una perspectiva
global y empresarial. McGraw-Hill.

Robbins, S. P. & Coulter, M. (2018).
Administracion. Pearson Educacion.

Stoner, J., Freeman, R. & Gilbert, D.
(1996). Administracion. Prentice Hall.



