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LOGO

CON CARINO ZEUS

ESLOGAN

ESTILO Y COMODIDAD PARA GATOS CON PERSONALIDAD



Descripcion de la empresa

En Con carifio Zeus nos dedicamos con amor a ofrecer los mejores accesorios para
consentir a tu michi. Inspirados por Zeus, nuestro gato y corazon de la tienda, cada
producto estd pensado para brindar comodidad, estilo y ese toque especial que todo
gato merece.

Te ofrecemos una amplia variedad de accesorios y articulos especializados para
mimar a tu michi como se merece:

Zona de descanso

» Camas acolchadas y ergondmicas: suaves, frescas o térmicas, ideales para
cada estacion del afio.
« Almohadones personalizados: con disefios unicos o el nombre de tu gatito.

Accesorios de estilo

» Collares con dijes: desde lo clasico hasta lo moderno, con dijes en forma de
huellita, corazoncitos o personalizados con su nombre.

« Pafiuelos y mofiitos: para que tu gato luzca adorable en cualquier ocasion.
« Ropa ligera: suéteres y camisetas comodas, ideales para gatos consentidos y
friolentos.

Jugueteria felina

» Ratones de tela, pelotas y juguetes con catnip: para estimular el instinto
cazador y mantenerlo activo.

» Rascadores portatiles: que cuidan tus muebles y entretienen a tu michi.
» Juguetes colgantes y con sonidos: que capturan la atencion durante horas.



Comodidad y transporte

» Transportadoras seguras y ventiladas: practicas y con estilo, para llevarlo
a donde necesites.

« Arnesesy correas: para paseos tranquilos y seguros.

Cuidado e higiene

o Cepillos para pelaje corto o largo.
 Cortatnas felinos.

» Platos y bebederos antideslizantes.
» Arenas ecoldgicas y aromatizadas.

En Con carifio Zeus, cada producto esta pensado para que tu gato se sienta
amado, comodo y con estilo. Porque no vendemos cosas. .. ofrecemos carifio
convertido en detalles.




Localizacion

Con Carifo Zeus se encuentra Ubicado en la Colonia el Valle, Avenida
Venustiano Carranza, Frente al Salon de usos Multiples, Comitan de
Dominguez, Chiapas.
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REDES SOCIALES

FACEBOOK

ﬁ ConCarinoZeus

INSTAGRAM

(©)

TIKTOK

J @ConCarinoZeusOficial

TikTok




Mision
Ofrecer accesorios de alta calidad, seguros y cdmodos para gatos, promoviendo el

bienestar y la felicidad de las mascotas, mientras brindamos una atencién cercana y
personalizada a nuestros clientes, con carifio y dedicacion inspirados en Zeus.

Vision
Ser latienda lider y mas confiable en accesorios para gatos en el mercado, reconocida
por la calidad de nuestros productos y el compromiso con la salud y comodidad de

las mascotas, creando una comunidad de amantes de los gatos que valoren el cuidado
con carifo.

Valores

Amor y respeto por los gatos: Cada producto esta pensado para mejorar la vida de
las mascotas con carifio y cuidado.

Calidad y seguridad: Nos aseguramos de ofrecer solo accesorios que cumplan con
altos estandares de calidad y sean seguros para los gatos.

Atencién personalizada: Brindamos una experiencia cercana y amigable, ayudando
a nuestros clientes a elegir lo mejor para sus gatos.

Compromiso: Trabajamos con responsabilidad para satisfacer las necesidades de las
mascotas Yy sus duefios.

Innovacion: Buscamos constantemente nuevos productos y tendencias para ofrecer
lo mejor y méas novedoso para los gatos.



Justificacion

La creacion de la tienda Con Carifio Zeus surge de una profunda pasion por el
bienestar y la felicidad de los gatos, inspirada en el amor que sentimos por Zeus,
nuestro propio gato. Reconocemos que las mascotas no solo son compafieros, sino
miembros fundamentales de la familia, por lo que merecen productos que les
proporcionen comodidad, seguridad y alegria en su dia a dia. En el mercado actual,
existe una gran variedad de accesorios para gatos, pero no todos cumplen con los
estandares de calidad necesarios para garantizar la salud y el confort de estos
animales tan especiales. Por ello, nuestra tienda se enfoca en seleccionar
cuidadosamente cada producto, asegurandonos de que sean duraderos, funcionales y
hechos con materiales seguros. De esta manera, buscamos evitar riesgos y ofrecer a
los duefios la tranquilidad de que estan brindando lo mejor a sus mascotas. Ademas,
Con Carifio Zeus se compromete a ofrecer una atencion personalizada y cercana a
cada cliente, entendiendo que cada gato tiene necesidades y gustos unicos. Queremos
ser un punto de apoyo y confianza para quienes desean consentir a sus gatos con
accesorios que realmente les beneficien y que reflejen el carifio que sienten por ellos.
Mas allad de la venta de productos, nuestra intencion es fomentar una cultura de
cuidado responsable, donde el bienestar animal sea prioridad. Creemos que, a traves
de productos adecuados y una orientacion informada, podemos contribuir a mejorar
la calidad de vida de los gatos, fortaleciendo el vinculo especial entre ellos y sus
duerios.



Analisis FODA

Fortalezas

» Productos seleccionados con alta calidad y seguridad para gatos.

« Enfoque en atencion personalizada y cercana al cliente.

« Inspiracion auténtica basada en el carifio hacia Zeus, lo que genera conexion
emocional.

» Variedad de accesorios pensados para el bienestar y comodidad de los gatos.

» Marca con identidad clara y un mensaje carifioso que atrae a amantes de los gatos.

Oportunidades

e Creciente mercado de mascotas y aumento del gasto en productos para gatos.
e Tendencia al cuidado responsable y al consumo de productos especializados.
o Posibilidad de expandir ventas mediante plataformas digitales y redes sociales.
e Alianzas con veterinarios o refugios para promocion y responsabilidad social.

e Desarrollo de productos personalizados o exclusivos para fidelizar clientes.



Debilidades

e Presencia limitada o incipiente en el mercado frente a competidores
consolidades.

e Recursos econdmicos y de personal limitados para grandes campafias
publicitarias.

e Dependencia de proveedores externos para el stock de productos.

e Posible desconocimiento inical de la marca por parte del publico objetivo.

e Necesidad constante de innovacion para mantenerse relevante.

Amenazas

e Competencia fuerte y bien posicionada en el sector de accesorios para mascotas.
e Cambios en las tendencias del mercado o preferencias de los consumidores.
e Problemas con proveedores o interrumpciones en la cadena de suministro.

e Fluctuaciones econdmicas que afectan el poder adquisitivo de los clientes.



Objetivos

Objetivos a Corto Plazo

Posicionar la marca en redes sociales (Instagram, TikTok y Facebook) con
contenido constante y atractivo.

Crear una imagen visual coherente y profesional (logo, paleta de colores,
empaques).

Alcanzar una base inicial de clientes frecuentes en la zona local o mediante
entregas personales.

Establecer un catalogo organizado de productos con precios competitivos y
descripciones claras.

Participar en ferias, bazares o eventos locales para dar a conocer la marca y
generar confianza.

Objetivos a Mediano Plazo

Lanzar una tienda en linea funcional con métodos de pago seguros y envios a
todo el pais.

Ampliar el inventario con nuevos accesorios innovadores, personalizados o de
temporada.

Crear alianzas con veterinarios, refugios o para impulsar la promocion.
Implementar un sistema de fidelizacion (puntos, descuentos o regalos para
clientes frecuentes).

Iniciar campafias de educacion sobre el cuidado responsable de los gatos,
ligadas a los productos.



Objetivos a Largo Plazo

« Ser una marca reconocida a nivel regional o nacional por la calidad y calidez
de sus productos.

« Ampliar la linea de productos con articulos exclusivos o de disefio propio
inspirados en Zeus.

 Desarrollar una comunidad sélida en redes sociales con contenido educativo,
emocional y comercial.

o Generar impacto social colaborando con causas de proteccion animal o

campafias de adopcion.



Segmento del mercado para la tienda con carifio Zeus

Segmento del mercado

En el corto plazo el segmento de mercado elegido es el de comitan de
dominguez, Chiapas cuya poblacidn es de 166,178 personas, cuya edad fluctua
entre 20 y 44 afios, 20.99% son mujeres y 18% hombres.

Caracteristicas del mercado

e Duefios de gatos que buscan consentir a su mascota con productos de calidad
y disefio.

e Valoran marcas con identidad emocional, mensajes de carifio y atencion
personalizada.

e Suelen comprar accesorios practicos como camas, juguetes, rascadores,
transportadoras y articulos personalizados.

e Muestran interés por precios accesibles, pero también, estan dispuestos a
pagar mas si el producto ofrece calidad y estilo.

Consumo aparente

El numero de clientes potenciales es de 64,774
174 personas lo consumieron 1 vez por semana.
50 personas lo consumieron 2 veces por semana.
550 personas lo consumieron 1 vez al mes.

64,000 lo consumen ocasionalmente.

Consumo aparente

1 vez por semana 174 4 696
2 veces por semana 50 8 400
1 vez al mes 550 1 550
Ocasionalmente 64000 65726




ENCUESTA

1. ¢ Tienes gato actualmente?
O Si O No

2. ¢Has comprado accesorios para tu gato en los ultimos 6
meses?
O Si O No

3. ¢Prefieres comprar en linea o en tienda fisica?
O En linea O En tienda fisica

4. ¢Qué valoras mas al comprar un accesorio para tu gato?
O Calidad O Precio

5. ¢ Te gustaria encontrar productos personalizados (como
placas o juguetes con nombre)?
O Si O No
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6. ¢Queé tipo de contenido te gustaria ver en nuestras redes
sociales?
O Productos O Consejos para cuidar a tu gato

7. ¢ Te gustaria que tu compra apoye causas de proteccion
animal?
O Si O No

8. ¢Recomendarias una tienda que ofrece accesorios hechos con
cariio y enfoque en el bienestar felino?
O Si O No
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éTienes gato actualmente?

R

= Si = No
¢ Tienes gato actualmente?
NO 4 60%
Sl 6 40%
TOTAL 10 100%

En la encuentas realizada a 10 personas en el cual les preguntamos si tenian gato,
los cuales 6 personas dijeron que sin que es el 60% y el 4 respondieron que no el
cual equivale a 40%

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 16



¢Has comprado accesorios para tu gato en los
ultimos 6 meses?

= Si = No

¢Has comprado accesorios para tu gato en los ultimos 6 meses?
SI 6 60%

NO 4 40%
TOTAL 10 100%

En la encuentas realizada a 10 personas en el cual les preguntamos si han
comprado accesorios para su gato en los ultimos 6 meses y los cuales 6 personas
dijeron que si que es el 60% y el 4 respondieron que no el cual equivale a 40%
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éPrefieres comprar en linea o en tienda
fisica?

= Si = No

éPrefieres comprar en linea o en tienda fisica?

Sl 5 50%
NO 5 50%
TOTAL 10 100%

En la encuentas realizada a 10 personas en el cual les preguntamos si prefieren
comprar en linea o en tienda fisica y los cuales 5 personas dijeron que si que es el
50% y 5 respondieron que no el cual equivale a 50%
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= Calidad = Precio

é¢Que valoras mas al comprar un accesorio
para tu gato?

L

¢Que valoras mas al comprar un accesorio para tu gato?
CALIDAD 7 70%
PRECIO 3 30%
TOTAL 10 100%

En la encuentas realizada a 10 personas en el cual les preguntamos que valoran al
comprar un accesorio para su gato y los cuales 7 personas dijeron que la calidad
que es el 70% y 3 respondieron que el precio el cual equivale a 30%
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¢éTe gustaria encontrar productos
personalizados (como placas o juguetes con
nombre)?

-

=S| = NO

¢Te gustaria encontrar productos personalizados (como placas o juguetes
con nombre)?

Sl 8 80%
NO 2 20%
TOTAL 10 100%

En la encuentas realizada a 10 personas en el cual les preguntamos si les gustaria
encontrar productos personalizados (como placas o juguetes con nombre) y los
cuales 8 personas dijeron que si que es el 80% y 2 respondieron que no el cual
equivale a 30%
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¢Qué tipo de contenido te gustaria ver en
nuestras redes sociales?

= PRODUCTOS

= CONSEJOS PARA CUIDAR ATU GATO

¢Qué tipo de contenido te gustaria ver en nuestras redes sociales?

CONSEJOS PARA 2 20%
CUIDAR ATU GATO

PRODUCTQOS 8 80%
TOTAL 10 100%

En la encuentas realizada a 10 personas en el cual les preguntamos que tipo de
contenido les gustaria ver en nuestras redes sociales y los cuales 2 personas dijeron
que quieren consejos para cuidar a tu gato que es el 20% y 7 respondieron que
quieren productos el cual equivale a 80%

UNIVERSIDAD DEL SURESTE
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¢Te gustaria que tu compra apoye causas de
proteccion animal?

=Sl =NO

¢Te gustaria que tu compra apoye causas de proteccion animal?
Sl 10 100%

NO 0 0%
TOTAL 10 100%

En la encuentas realizada a 10 personas en el cual les preguntamos si les gustaria
que su compra apoye causas de proteccion animal y los cuales 10 personas dijeron
que si que es el 100%
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¢Recomendarias una tienda que ofrece
accesorios hechos con carino y enfoque en el
bienestar felino?

=Sl =NO

¢Recomendarias una tienda que ofrece accesorios hechos con cariiio y
enfoque en el bienestar felino?

Sl 10 100%
NO 0 0%
TOTAL 10 100%

En la encuentas realizada a 10 personas en el cual les preguntamos si
recomendarias una tienda que ofrece accesorios hechos con carifio y enfoque en
el bienestar felino y los cuales 10 personas dijeron que si que es el 100%
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Conclusion

La tienda Con Carifio Zeus representa mucho méas que un negocio de accesorios
para gatos; es el reflejo del amor, el cuidado y la dedicacién hacia quienes
consideramos parte de nuestra familia: nuestras mascotas. A través de productos
seleccionados con carifio, atencion personalizada y un enfoque en el bienestar
animal, esta tienda busca satisfacer las necesidades tanto de los gatos como de sus
duefos, creando un espacio de confianza, estilo y ternura. En un mercado en
crecimiento, donde cada vez mas personas priorizan la calidad de vida de sus
mascotas, Con Carifio Zeus se posiciona como una opcidn cercana,
comprometida y emocionalmente conectada con su comunidad. Gracias a su
esencia auténtica y su inspiracion en Zeus, la tienda se proyecta con gran potencial
para seguir creciendo, innovando y dejando huella en el corazon de quienes eligen
cuidar con amor.
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Organizacion de la empresa

FUNDADORA
ENCARGADA
GENERAL
ATENCION AL Area de productos
CLIENTE
INVENTARIO Y
REDES SOCIALES PEDIDOS
PAQUETES Y
VENTAS EN LINEA ENVIOS
DISENO DE PERSONALIZACION
CONTENIDO

1
UNIVERSIDAD DEL SURESTE 25



