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PREGUNTAS A RESPONDER:

. ;Qué ofrece esta empresa a los clientes, proveedores (%
sociedac
sta donde quiero llegar con esta empresa?
;Cudles son los valores y principios que rigen las
operaciones de esta empresa?
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Los objetivos son los puntos intermedios de la
e

En los objetivos los deseos se convierten en
metas y compromisos especificos. clarosy
ubicados en el tiempo. Asi. la misién deja de
ser una intencién para convertirse en una

A través de los objetivos, |a misién se
s, como:

(qué).

(cémo).

Asignacién de responsables (quién).
A: acién de tiempos (cudndo). =
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[ -Ser alcanzables en el plazo fijado. ]
% Proporcionar lineas de accién especificas.
(actividades).
Ser

metas a largo plazo

- Objetivos a corto plazo (6 meses a 1 afo). metas a medio: plozo

-Objetivos a mediano plazo (1 a S afies).
s -"Nm‘ largo plazo (S a 10 afios).
=
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