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Politicas generaales

5.1.1. Para dar cumplimiento puntual. el director y
cuerpo de gobierno de cada Establucimiento
de Atencion Medica deberan impulsar las estrate-
gias para el diseno, difusion, capacitacion,
implementacion, monitorés y mejora continua
de las ocho Acciones Esenciales para la Segurid-
ad del Paciente (AESP),

5.1.2. Laresponsroa titular del
establecimiento sera resporhs-
able de nombrar un contro
de cunncidad concinua

5.1.3. El responsable del Programa
debe conformar un equipo de
trabajo eficiente, integrando todas las areas involucradas en la
implementacion, mantenimiento, control, supervision y mejora*

Accions Esenciales para la Seguridad

del Paciente No. 1/Msta

Internacional de Seguridad del Pacietne No. 3

Identificacion
Correcta de los pacientes

Con el objetivo de mejorar la precision de la iden-
tificacion de paciontes unificando este proceso
en alconos dos datos, awziendales utilizando ai
menos dos datos para idientificar al enciente pa
prevenir errores que involucuan erfores equivoca-

Comunicacion G Seguridad

Efectiva en el proceso
Con el objetivo de reduzir errores de Medicacion

durante el proceso de afencion al ..

: s 3 = Con ompllacion de
pociente unificando emrmunicacion ;

S erfores relacionos
entre los profesionales de salud, =2
aciente, ramiliar, cuidador e conila umisioaicle

P ! ' g Indicacionse
a compohante, a fin de abjene:! S rpeeny
informacion correcie, coortuna e e

4 S madiante el uso del protolé

y completa medianté al uso de Escuchar:Escrbivl eer:
la herremienta Escuiroma




