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/EI sistema de organizacic')n\

Funciones
del hospital

/Divisién vertical, nivel: \
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lineal y departamental es un Administrativa

modelo tipico en nuestras
instituciones de salud. De [
manera convencionales o o
servicios del hospital se Servicios médicos
agrupan en tres secciones. \ /

Servicios técnicos

—

/Asistencia meédica integral: promocién,proteccic’)n,\
recuperacion, rehabilitacion.

Docencia: propio personal, estudiantes y graduados,
educacién sanitaria

Investigacion:  salud, enfermedad, biosocial,
administrativa sanitaria.
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politico, administrativo operativo
Division horizontal:

-funciones clinicas — servicio de asistencia —
funciones de apoyo

- /

/Planeacién: las decisiones actuales se relacionan\
con los resutados futuros deseados
Organizacion: crear de una estructura, agrupacion
de actividades: cooperacion

Direccion: influencia en la realizacion de los planes
comunicacion , motivacion, supervision

Control: grado de consecucion de objetivo, planes y

kmetas.” RETROALIMENTACION” /
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/ESTRUCTURA FISICA: \

Area de distencion, zona de recepcion de
peticiones y distribuciones

Area de distencion ambulatoria

Registro de peticiones y preparaciones de
medicacion

Almacenes

Area de distribuicién /

/AREA MEDICA: \

Servicios clinicos

Urgencia y emergencia

Cirugia y quir6fano

Atencion gineco-obstetrica

Rehabilitacion

Atencién ambulatoria y hospital de dia /
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» Edificios e instalaciones
» Maquinas y equipos
» Materias primas
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/AREA NO MEDICA \
SERVICIOS DE APOYO:
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Mantenimiento y reparaciones

Transporte

lavadero

esterilizacion

almacenamiento y deposito

comunicaciones /




Departamento de recursos humanos en los
hospitales:

» Seleccion y vinculacién de profesionales
a la organizacion
Contratacion
Asesoramiento juridico
Retribucion
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SU ESTRUCTURA VARIA DE ACUERDO A:
Nivel de atencién
Financiamiento
Condiciones geograficas
Contexto socioeconémico y
necesidades de la poblacion.
/
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AREA MEDICA
F: Servicios auxiliares de asistencia clinica
Laboratorio
Diagnéstico por imagenes
Farmacia hemoterapia
Nutricion
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Anatomia patoldgica y morgue

Funciones e
del hospital e Los costos operativos y mantenimiento varian
% % de acuerdo al nivel de complejidad

e Obedecen a pardmetros preestablecidos en la
N normativa propia de cada pais o0 siguen
V\ ~ parametros o estandares (OMS)

para el disefio de instalaciones hospitalarias. /

~

Que establece las caracteristicas minimas de
infraestructura y equipamiento de hospitales y
consultorios de atencién médica especializada.
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e Existen especializaciones en la arquitectura
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1. Centros o clinicas de salud en estados con
mayor pobreza

— 2. Hospitales generales

3. Todos los servicios federales y estatales







