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ADMINISTRACION ENLOS
SERVICIOS DE ENFERMERIA
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La administracion tiene sus origenes desde

la época primitiva, ya que desde entonces

el ser humano vio la necesidad de reunir

esfuerzos para lograr sus objetivos que en
un principio eran los de supervivencia
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origen estadounidense, cred y desarrolld la llamada

escuela de administracion cientifica, la primera en en Enfermeria

su época pre ocupada por aumentar la eficiencia de Frederick Winlow Taylor

las industrias a través, en principio, de la
racionalizacion del trabajo operario.

Administracién

Henri Fayol origen europeo, cred y desarrollé la lamada teoria cldsica
preocupada por aumentar la eficiencia de la industria a
través de la organizacion y la aplicacidn de principios
generales de la administracién con bases cientificas
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. Principio de planeamiento. Sustituir en el trabajo Principios de la administracion
del operador el crite rio individual, la improvisacion cientifica de Taylor
y la actuacidon empirico-practica por los métodos
basados en procedimientos cientificos.

Principio de la
preparacién

modo que a cada uno se le asigne la
responsabilidad especifica de una tarea para
la cual sea mas apto. !

La seleccidn cientifica de trabajadores de 6/

Unidad No. 2.
EL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO
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PRINCIPIOS DE CONTROL
Principio del * Controlar el trabajo para verificar que 1.- EQUILBRIO. F "i'fi
control. estd siendo bien ejecutado segun el e
plan previsto.
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2.- DEL OBJETIVO. 1 '
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( = Técnica: produccion y fabricacion de productos. \ Areas
Funciones administrativas funcional
o modelo del proceso = e Comercial: compra de materias primas y venta de uncionales
administrativo productos.
\ = e Financiera: adquisicidn y uso del capital. J
( =  Fayol estipuld que dentro de la empresa deben \ ‘ . | & A &, §)
existir ciertas etapas para poder desarrollar - i g\ /1- "ﬂ 3
Y,
cualquier tipo de trabajo o actividad ) \ D g »
L. . A » & Planeacion i7aci6
administrativa; dentro de ellas se encuentran las ol L | _ fomman Oeentoy
siguientes.
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Unidad de mando: cada empleado debe recibir instrucciones sobre
de terminada operacion sélo de una persona; cuando un empleado

A0 1 é’ reporta a mas de un superior necesariamente surgen conflictos en

B g = las instruccio nes y habra confusiones de autoridad.

toda empresa debe tener una persona que
Autoridad y responsabilidad

la dirija; los administradores deben dar
drdenes para que se puedan realizar las
actividades.

| PARIDAD DE AUTORIDAD RESPONSABILIDAD

AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

= I E 2
La auloridad se delega y la responsabilidad se comparte y por ello e
debe mantenss un equibiio entre 15 4os.
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Unidad de direccion:

mismo objetivo

un programa para cada actividad. Debe
haber una sola cabeza y un solo plan
conjunto para actividades que tengan el

Division del trabajo.
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tanto, se adapta a los objetivos para buscar la eficiencia.
Existe una divisidn siste matica del poder y del trabajo, con
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ada miembro de la organizacidn tiene un cargo o funcion
definido previamente en busca de la racionalidad, por

deberes y atribuciones especificadas y delimitadas de
manera estricta
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/Max Weber (1864-1920). De origen aleman, Weber fue uno de los
fundadores de la sociologia moderna; contribuyo al pensamiento
econdmico, social y administrativo, fue contemporaneo del movimiento
de la administracién cientifica, asi como de las primeras fases del
pensamiento de la teoria del proceso administrativo.
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/Las lineas de autoridad estan bien\

Jerarquia definidas; cada cargo in ferior debe
estar bajo el control y supervision
de un nivel superior para
garantizar la unidad de control.
Ninguna funcién queda sin control
0 supervision. La autoridad es
inherente al cargo y no al individuo
gue la desempefia de forma oficial.
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Teoria
burocratica de
Max Weber
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