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valorar

viabilidad actual y futura
de un proyecto
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es decir, es un diagndstico
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decisiones

o\

MISION DE LA
EMPRESA

Es el propdsito o motivo por el cual existe y,
; ?
"QUE ES? por tanto, da sentido y guia sus actividades

¢Qué debe de contener?
caracteristicas que le permitan permanecer en el tiempo

» atencién
alta calidad
‘ilosofia y mejoramiento continuo
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MISION DE LA EMPRESA

Requisitos que le dan validez y funcionalidad

Congruente

Motivadora

Preguntas basicas que debe de contestar 6'
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¢Qué? que necesidad satisface o problema resuelve = "
;Quien? a que personas pretende llegar
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¢Como? de que forma sera satisfecho

OBJETIVOS DE LA EMPRESA A CORTO,
*@ MEDIANO Y LARGO PLAZ0

;QUE SON?
son los puntos intermedios de la mision, es decir es el [“] |:|,:,|‘:
segundo paso para determinar el rumbo de la empresay =
acercar los proyectos a la realidad

Rasgos que debe de poseer los objetivos

e alcanzables a un plazo fijo

e proporcionar lineas de accion especificas
e ser medibles

ser claros y entendibles
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