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DIRECCION Y CONTROL DE LOSASERVICIOS DE ENFERMERIA

Es aquel que es ejercido

LIDERAZGO EN por una persona (jefe)

ENFEMERIA (Que es? dentro de una empresa con los empleados
e Liderazgo natural: ejerce el rol de jefe o lider de un
grupo sin que nadie lo cuestione
TIPOS DE « Liderazgo autocratico: un lider que tiene poder absoluto dentro
LIDEAZGO del grupo
EMPRESARIAL e Liderazgo carismatico: basa su exito en que el lider
genera
sentimientos y sensaciones positivas entre el resto de
miembros del equipo
DELEGACION Se entiende como la asignacion de

DE FUNCIONES responsabilidades, pero también de la

autoridad y los medios para poder

Y tiene la capacidad de
comunicarse exitosamente

Un equipo de trabajo necesita de la
gerencia o direccion de una empresa, la
suficiente delegacion de atribuciones
para poder ejecutar sus tareas

creando un vinculo con 2 ’jﬂ
los trabajadores y el
objetivo de la empresa

A la hora de realizar
recomendaciones 0
sugerencias

Liderazgo democratico: el lider sigue siendo el

que tiene la Gltima palabra o decision, pero es capaz de
escuchar, atender y sopesar las

recomendaciones

Liderazgo “laissez-faire”: define a aquellos lideres
que dan un gran nivel de autonomia a los miembros de
Su equipo

Liderazgo transformacional: uno de los tipos de
liderazgo empresarial mas completos que existen

ISV ESE!

o coueivo o participative o capac

Obviamente existen actividades o
rubros donde la delegacion puede y

debe ser mayor, y otros donde se trabaja *ik l I iﬁ I
con mas control o supervision

cumplirlas
CONTROL DE  Medidas de control e Control de RH, punto critico, de accion, & " "
SERVICIOS DE Caracteristicas e Ubicacion estratégica excepcion, equilibrio, normativo entre e Y
ENFERMERIA e Control de produccién otros muchos mas que dan fuerzay w—
direccion a los servicios de enfermeria / — =

e Control de mercadotécnica



CONCLUSION

Con este trabajo entendemos que la direccion y el control de los servicios de enfermeria son componentes esenciales
para garantizar una atencion de salud eficiente, segura y centrada en el paciente. Una buena direccion permite organizar
y guiar al personal de enfermeria hacia el logro de objetivos comunes, fomentando el trabajo en equipo, el liderazgo
ético y la toma de decisiones basada en evidencia. Por su parte, el control asegura que las actividades se realicen
conforme a los estandares de calidad, protocolos establecidos y normativas vigentes, permitiendo corregir desviaciones
y mejorar continuamente los procesos. En conjunto, estas funciones administrativas fortalecen la gestion del cuidado,
optimizan los recursos disponibles y contribuyen significativamente al bienestar de los pacientes y al desarrollo
profesional del personal de enfermeria.
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