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Tipos de 
liderazgo  

Liderazgo 
natural 

Liderazgo 
autocrático 

Liderazgo 
carismático 

Liderazgo 
democrático 

Liderazgo 
“laissez-faire” 

No está reconocido de forma oficial 

Ejerce el rol de jefe o líder de un grupo 
sin que nadie lo cuestione 

Líder que tiene poder absoluto dentro del grupo 

Genera un alto nivel de rotación de personal y no suele funcionar 
demasiado bien entre equipos de profesionales cualificados 

Genera sentimientos y sensaciones positivas 
entre el resto de los miembros del equipo 

Habilidades comunicativas y a través de 
sus palabras y gestos, formas de actuar Desarrolla  

Genera  
Entusiasmo e ilusión necesarios para que 
el proyecto fluya suave y eficazmente 

Tiene la última palabra o decisión 

Capaz de escuchar, atender y sopesar las 
recomendaciones y opiniones de los miembros 
del equipo 

Define a aquellos líderes que dan un gran nivel 
de autonomía a los miembros de su equipo 

No debe descuidar las labores de 
monitorización y seguimiento del trabajo 

Liderazgo 
transformacional 

Es democrático tanto a la hora de 
tomar decisiones como de 
implementarlas 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Delegación 
de funciones  

Definición  

Es una de las herramientas 
organizativas claves para 
poder mantener un 
funcionamiento empresarial 

Organización 
inteligente  

Habilidad y capacidad para 
DELEGAR funciones claves, 
por parte de la Dirección o 
Gerencia de las empresas 

Tips para 
una 
delegación 
exitosa 

• Tener muy clara la función 
que se va a delegar 

• Delegar responsabilidad por 
supuesto 

• Confianza en los procesos 
de delegación 

• Aplicar procesos de 
capacitación 

 

 

Control de los 
servicios de 
enfermería 

Definición  Apreciar el resultado de ejecutar los 
planes con los objetivos establecidos 

Características  

• Accesibilidad 
• Ubicación 

estratégica 
• Control de 

producción 
• Oportunidad 

Principios  

• De equilibrio 
• Garantía del objetivo 
• De eficacia 
• De economía 
• Inventario (Archivo) 
• Control de punto crítico 
• De jerarquía 

Objetivos  

• Interpretar hallazgos 
• Plantear soluciones 
• Obtener información 

sobre el objeto de 
estudio 

• Listas de cotejo 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusión 

Podemos concluir que el asignar a cada uno de los trabajadores de una empresa las 
actividades que les corresponde a cada uno es importante ya que debido a esto la empresa 
tuene un mejor control no solo de sus trabajadores si no también de las actividades que se 
realizan  

Bibliografía 

b750fb8094ed5d48abf4ea0bd9722e3b-LC-LEN902 ADMINISTRACION Y EVALUACION DE 
LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA.pdf 

Propósito   

• Facilitar la concentración de 
datos 

• Registrar los eventos 
• Facilitar el análisis 

Sistemas de 
control 

Deficiencias  

• Resistencia al cambio organizacional 
• Insuficiente empleo de la 

contabilidad 
• Deficiente estudio de expectativas de 

los pacientes 
• Deficiente evaluación del desempeño 

Principios 
de la calidad  

• Enfoque en el cliente, que es el 
consumidor 

• Liderazgo 
• Participación del personal 
• Relaciones mutuamente 

beneficiosas con los proveedores 
• Enfoque en sistema para la gestión 
• Basado en procesos 
• toma de la decisión basada en los 

hechos 
• Mejora continua 

Objetivo  

Deben estar orientados de 
forma general con un 
enfoque abarcador dirigido a 
dar respuesta a los 
principios 

https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/docs/libro/LEN/b750fb8094ed5d48abf4ea0bd9722e3b-LC-LEN902%20ADMINISTRACION%20Y%20EVALUACION%20DE%20LOS%20SERVICIOS%20DE%20ENFERMERIA.pdf
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