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INTELIGENCIA
EMOCIONAL ~ 39

emocional de una persona no se limita a habilidades

matematicas o linguistica. Tambien a se refiereala
‘ ’ ' habilidad de comprender, utilizar y gestionar las

emociones propiasy ajenas
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\\ CARACTERISTICAS DE LA iNTELIGENCIA EMocCionAL.
— & = (AUTO-CONCIENCIA ~
u Nos permite conocernos mejor a Nosofros mismos, entender

[ [ asi
nuestras emociones, pensamientosy comportamientos,y
poder fomar decisiones més conscientes.

AUTO-REGULACION

Es la capacidad para controlar nuestros propios pensamientos,
emociones y comportamientos.

Es un proceso importante para lograr metas y mantener
@aciones saludables. r )

’ /AUTO—MOTIVACION \

La capacidad de motivarse a si mismo sin depender de .
y 4 estimulos externos. Con ella logramos mantener una actitu
» positiva frente a los desafios.

EMPATIA
Q Al ser empdticos, podemos construir relaciones mas fuertes y

saludables, mejorar la comunicacién y resolver conflictos de

Qanerc mas efectiva. /

HKABILIDAD SOCIAL T\

Es la capacidad de interactuar efectivamente con otras personas en
diferentes situaciones sociales.

RESOLUCION DE CONFLICTOS

Es el proceso de encontrar soluciones pacificas y mutuamente w
[
aceptables para problemas y desacuerdos en nuestras

@aciones. ’
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/_ BENEFiC0S DE LA INTELIGENCIA EMocCionAL.

Gcihta el liderazgo: Permite liderar equipos de manerh

<
Py mds efectiva, comprendiendo las necesidades de los demds.

\ ,Q) Promueve el bienestar emocional: Contribuye a un mayor

equilibrio emocional y a una mejor adaptacién a situaciones

\ dificiles. J
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relaciones s¢lidas y empdticas
a de decisione
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