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DESARROLLO
EMPRESARIAL

h

LA MERCADOTECNIA DEL
PROYECTO

Es la aplicacion de estrategias de
marketing especificamente al
lanzamiento, promocién y
posicionamiento de un proyecto,
producto o servicio nuevo.
Importancia:

* Determina la viabilidad
comercial del proyecto.

» Define como se va a comunicary
vender la propuesta al publico
objetivo.

* Ayuda a diferenciarse de la
competencia.

ESTUDIOS DE MERCADO

Es la aplicacion practica de la

investigacion de mercado a un

caso concreto, con el fin de

evaluar la demanda potencial, la

competenciay los canales de

distribucion. .
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SISTEMA DE VENTAS
PLANEACION Y
DMINISTRACION)

Es la organizacion estructurada de
todas las actividades comerciales
para alcanzar las metas de ventas

| del proyecto o empresa.

MERCADOTECNIA

La mercadotecnia (o marketing) es el
conjunto de actividades que
identifican, crean, comunicany
entregan valor a los consumidores,
con el propdsito de satisfacer sus
necesidades y deseos, al mismo
tiempo que se cumplen los objetivos
organizacionales.

Funciones principales:

* Investigaciéon de mercados

* Desarrollo de productos

« Estrategias de precios

« Comunicacion y promocion

* Distribucién

« Fidelizacion del cliente

INVESTIGACION DE
MERCADO

Proceso sistematico de recoleccion,
andlisis e interpretacion de datos
relacionados con un mercado,
consumidores, competencia y entorno.
Objetivos:

» Comprender el comportamiento del
consumidor

 Detectar oportunidades y amenazas
« Validar la aceptacion de un producto
o servicio

PLANES DE |,
INTRODUCCION AL
MERCADO

Son estrategias disefiadas para
lanzar un nuevo producto o
servicio al mercado, con el fin de
captar clientes desde la etapa
inicial.
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