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QUE ES EL MAILING ¥
1 QUEES EL COMO S€ UTILIZA /
——— MERCHANDISING _ ) es unaestrategia de marketing =
\ DIRECTO digital que utiliza el correo ==
‘ electrdnico para enviar mensajes
se refiere a la forma enque un

a una lista de suscriptores con el
== producto o servicio se presentay objetivo de comunicar
&~ | Promuevedirectamenteal I informacidn, promocliones o
consumidor final, sin contenido relevante.
intermediarios 1 ‘ Es fundamental recopilar
\ direcciones de correo

| | —_electrdnico de personas que han

mostrado interés en la marca o
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i -— TELEMARKETING ¥
CUALES SON SUS QUE TIPOS EXISTE
ELEMENTOS BASICOS.

técnica de marketing directo que
\ i utiliza el teléfono para
- son aquelles que permiten al comunicarse con clientes .
cliente interactuar con los potenciales y existentes, con el

== productos de manera directa y objetivo de generar ventas,

atractiva, impulsando las ventas. I I ’_/ fidelizar clientes y obtener

Estos incluyen informacion
Ejem: Experiencia del cliente; I 1 t
comunicacian visual, mebiliarie
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- outhound
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~inbound
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