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S QUE ES EL
MERCHANDISING DIRECTO?

SON SUS
ELEMENTOS RASICOS?

- Presentacién del Producto: Disefio atractivo y

Estrategia de marketing que implica la L, accesible. N
promocion y venta de productos - Ubicacion: Estrategia sobre donde exhibir el
directamente al consumidor, sin producto.

- Promociones: Ofertas especiales y descuentos.
- Materiales Visuales: Carteles, folletos y otros
elementos que destacan el producto.

- Interaccién con el Cliente: involucrar al cliente,
como demostraciones.

intermediarios (catalogos, ferias
comerciales o ventas por correo).
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¢ QUE ES EL MAILING Y
COMO SE UTILIZA?

Técnica de marketing que implica enviar informacion
promocional a un grupo especifico de personas a través
del correo electrénico o correo fisico.

Se utiliza para:

- Informar a los clientes sobre nuevos productos o Q
servicios. 0

S QUE ES EL TELEMARKETING
Y QUE TiPOS EXISTEN?
Técnica de ventas que utiliza el teléfono para
comercializar productos o servicios
directamente a los consumidores.
Tipos:

1 00 - Telemarketing Saliente.
O

- Ofrecer promociones y descuentos.
- Mantener la relacion con los clientes actuales.
- Generar leads mediante formularios de suscripcion.

- Telemarketing Entrante.
- Televentas.
- *nvestigaciéon de Mercado.




