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¿Qué es la promoción? 

la promoción es dar a conocer un nuevo producto o 
servicio y así puedan aumentar sus ventas del producto   

 

¿Cuáles son sus objetivos principales? 

Atraer nuevos clientes, incluir nuevos productos, mejorar 
la imagen de la marca, aumentar ventas  

 

¿Qué situaciones sugieren el uso de la 

promoción de ventas? 

o 2*1 

o Sorteos  

o Concurso  

o Cupones de descuento. 

o Muestras gratis. 

 

¿Cuáles son las principales actividades promocionales y en 

qué consiste? 

descuentos, cupones, regalos, sorteos, muestras gratis, y 

programas de fidelización, entre otras. El objetivo principal es 

incentivar a los clientes a realizar una compra 


