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+ Transmision informal del
conocimiento en sociedades
antiguas,

+ Evolucion hacia procesos formales

7| Antecedentes de la \ 7| de capacitacion para mejorar

Capacitacién y habilidades y productividad.
Desarrollo

“Articulo 123 Constitucional, Fraccion X111 \
o Obligacion del patron para capacitar y adiestrar a los trabajadores.
. Articulo 3 Ley Federal del Trabajo
o Trabajo como derecho y deber social con respeto a la dignidad.
. Articulo7 Ley Federal del Trabajo

7| Marco Legal en

N

MéXiCO = Obligacion solidaria de patrones extranjeros en capacitar a trabajadores
mexicanos.
+ Articulo 132, Fracciones X1y XXVIII
o Los patrocinadores deben proporcionar capacitacién y apoyar i
de capacitacion. _/
. . « Identificacion de areas para mejorar
Deteccion de .Ner..:tliSIdddES e 7 conocimientos, habilidades y actitudes.

de Capac1tac10n v « Base para disefiar programas de capacitacién
Desarrollo (DNS) efectivos.

Mejora el desempeno y la productividad laboral.
Actualizacion técnica.

« Mayor satisfaccion y motivacion.

+ Menor indice de errores y accidentes.

Facilitar el crecimiento y oportunidades internas,

HU Beneficios de la
7| Capacitacion

Método / Técnica Descripcion Ventajas Desventajas
Lectura Presentacionverbalde  picil de implementar. Baja participacion
informacion. activa.
Instruccién Contenidos divididos Autoaprendizaje No hay comentarios
Programada en partes pequefias personalizados.
Capacitacién en clase Entrenamiento Interaccidn directa. Requiere traslado y
presencial con tiempo.
Capacitacion por Capacitacion con Flexible y accesible. Dependencia de
Computadora (CBT) tecnologia disponible habilidades
Instruccién Capacitada ~ Capacitacion dirigida Control y calidad. Puede ser costoso y
por un instructor requiere buenos
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