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1. CAPACITACIÓN Y DESARROLLO

2. ASPECTOS LEGALES

3. DETECCIÓN DE NECESIDADES

4. MÉTODOS DE CAPACITACIÓN

CUADRO
SINÓPTICO

Proceso continuo para
mejorar competencias,

habilidades y desempeño de
los trabajadores

Normativas y leyes que
regulan la capacitación y

derechos laborales

Identificación de brechas de
habilidades y conocimientos

para diseñar planes
efectivos

Formas estructuradas para
el aprendizaje y desarrollo


