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Henry Fayol es conocido como el creador de la teoría clásica de la administración dicha teoría 

surgió en 1916 en Francia, se caracteriza por el énfasis de la estructura  que toda 

organización debe tener para el logro de la eficiencia. 

Los principios de la teoría son normativas generales que permiten que la administración 

domine todas las funciones de la organización. Fayol estableció 14 principios las cuales son: 

1. La división del trabajo  

2. La autoridad y la responsabilidad 

3. La disciplina  

4. La unidad de mando  

5. La unidad de dirección  

6. La subordinación del interés individual al interés general  

7. La remuneración  

8. La centralización y descentralización  

9. La cadena escalonada  

10. El orden  

11. La equidad 

12. La estabilidad personal  

13. La iniciativa  

14. El espíritu del cuerpo  

En el presente trabajo hablara sobre cómo se centra en definir la estructura para garantizar la 

eficiencia en todas las partes involucradas y conocer la practica administrativa  
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La administración fue desarrollada a través de los siglos como una disciplina que era 

considerada como un arte mas que una ciencia, esto implicaba que los resultados obtenidos 

dependían de la capacidad y experiencia para conducir al grupo social haca los objetivos 

deseados. 

Esto provocaba una indeseable falta de certidumbre al carecer de principios, estrategias, 

políticas y otras características que le dieran posibilidad de asegurar una buena 

administración, sólida y sobre todo que se pueda replicar en cualquier otra empresa, no fue 

hasta los primeros años del siglo XX que se vio la necesidad de adaptar la administración más 

como un conocimiento que facilitara la aplicación a todo tipo de negocio. 

Henry Fayol fue el primero en sistematizar el comportamiento gerencial, establece los 14 

principios los cuales ya se habían mencionado con anterioridad, con base a esto dividió las 

operaciones industriales y comerciales en 6 grupos que se denominaron funciones básicas de 

la empresa las cuales son: 

 Las funciones técnicas para la producción de bienes o servicios  

 Las funciones comerciales para la compra y venta de bienes y servicios  

 Las funciones financieras para el control de capitales necesarios para invertir  

 Las funciones de seguridad para la protección y preservación de los recursos  

 Las funciones contables para los balances, gastos y estadísticas  

 Las funciones administrativas para la integración y coordinación de las funciones 

anteriores  

Las 5 funciones o etapas del proceso administrativo son:  

 La planificación, consiste en visualizar el futuro que pretende alcanzar la organización 

y trazar un plan de acción para llegar hasta ahí 

 La organización, consiste en construir las estructuras necesarias para desempeñar el 

trabajo de la organización  

 La dirección, consiste en guiar y orientar todos los recursos de la organización hacia 

un mismo objetivo 

 La coordinación, consiste en mantener la armonía de todos los que trabajan en la 

organización y que pueden tener intereses diferentes, para que trabajen en sinergia. 
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En conclusión, la importancia de la teoría clásica de la administración radica en que permitió 

realizar pronósticos confiables y aplicar métodos administrativos eficientes, Fayol hizo una 

contribución importante ya que su teoría ha influido a como se debe gestionar las 

organizaciones, su práctica ha dado buenos resultados para las organizaciones que se 

desempeñan en grandes cambios, su enfoque ha dado un gran desarrollo para la 

administración moderna ya que sigue y seguirá siendo una guía de gran soporte para las 

empresas y con ello llevar un buen funcionamiento, siempre y cuando se sepa manejar.  
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