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Teoria clasica de la administracion de Henry Fayol

Introduccion

La teoria clasica de la administracion, desarrollada por el ingeniero y tedrico francés
Henry Fayol a principios del siglo XX, marcé un hito fundamental en la evolucion del
pensamiento administrativo. Considerada una de las principales corrientes del enfoque
clasico junto con la administracion cientifica de Frederick Taylor, su propuesta se centrd
en la organizacién formal y la estructura de la empresa, otorgando gran importancia a las
funciones del administrador y los principios generales de la administracién. Su enfoque
sistematico y estructurado proporciond una base sélida para el desarrollo posterior de las

teorias administrativas modernas.

Fayol planteé que la administracion es una actividad universal que puede ser ensefiada y
aprendida, y formulé catorce principios que, a su juicio, eran esenciales para el buen
funcionamiento de cualquier organizacion. Autores como Koontz y Weihrich (2012)
destacan que las ideas de Fayol ayudaron a profesionalizar la administracién al convertirla
en un campo de estudio y practica con fundamentos tedricos definidos. Igualmente,
Chiavenato (2006) sefiala que Fayol fue pionero al proponer una vision integradora de la
administracién, enfocandose en el desempefio organizacional a través de la planeacién,

organizacion, direccién, coordinacion y control.

Este ensayo tiene como objetivo analizar los fundamentos de la teoria clasica de la
administracién propuesta por Henry Fayol, explorar sus principales aportes y principios, y
examinar su relevancia en el contexto actual, a partir de la visién de diversos autores que

han estudiado y comentado su legado.
Desarrollo

Esta teoria se distingue por su enfoque en la estructura organizacional y la funcién
administrativa. Fayol identifico seis funciones basicas de la empresa: técnicas,
comerciales, financieras, de seguridad, contables y administrativas. De estas, las
funciones técnicas, comerciales, financieras, de seguridad y contables estan relacionadas
con la produccion y operacion de la empresa, mientras que la funcion administrativa se
encarga de integrar y coordinar las demas funciones para lograr los objetivos
organizacionales. Esta ultima funcion, segun el autor, es esencial para la eficiencia 'y

eficacia de la organizacion.



Dentro de la funcién administrativa, Fayol deline6 cinco elementos fundamentales:
planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar. Estos elementos conforman el proceso
administrativo, que proporciona una guia sistematica para la gestion de las
organizaciones. La planificacion implica visualizar el futuro y trazar el programa de accion;
la organizacion se refiere a construir tanto el organismo material como el social de la
empresa,; la direccidén consiste en guiar y orientar al personal; la coordinacion busca ligar,
unir y armonizar todos los actos y esfuerzos colectivos; y el control verifica que todo

suceda de acuerdo con las reglas establecidas y las érdenes dadas.

Ademas de los elementos del proceso administrativo, Fayol formul6 catorce principios
generales de la administracion, que son: divisién del trabajo, autoridad y responsabilidad,
disciplina, unidad de mando, unidad de direccién, subordinacién de los intereses
individuales a los generales, remuneracion del personal, centralizacion, jerarquia o
cadena escalar, orden, equidad, estabilidad y duracién del personal en el cargo, iniciativa
y espiritu de equipo. Estos principios ofrecen directrices para la organizacion y gestiéon

eficiente de las empresas.

La relevancia de la teoria de Fayol en la administracion moderna es indiscutible. Autores
contemporaneos como Chiavenato destacan que Fayol fue pionero al proponer una vision
integradora de la administracion, enfocandose en el desempefio organizacional a través
de la planeacion, organizacion, direccion, coordinacion y control. Asimismo, Koontz y
Weihrich sefialan que las ideas de Fayol ayudaron a profesionalizar la administracion al

convertirla en un campo de estudio y practica con fundamentos tedricos definidos.

Sin embargo, la teoria clasica de la administracion también ha sido objeto de criticas. Se
le ha reprochado su enfoque mecanicista y rigido, que puede no adaptarse a las
dinamicas cambiantes y complejas de las organizaciones contemporaneas. Ademas, su
énfasis en la estructura y los procesos puede desatender aspectos humanos y culturales
esenciales para el éxito organizacional. No obstante, muchos de los principios y
conceptos propuestos siguen siendo aplicables y Utiles en la practica administrativa

actual.
Conclusién

Esta teoria representa un pilar fundamental en el desarrollo del pensamiento
administrativo moderno. Su enfoque estructurado y sistematico, basado en funciones

administrativas y principios universales, permitio establecer las bases para una gestion



organizacional eficiente. A través de sus cinco funciones administrativas (planear,
organizar, dirigir, coordinar y controlar) y sus catorce principios, Fayol ofrecié un marco

tedrico aplicable a organizaciones de cualquier tipo y tamafio.

Si bien esta teoria ha sido criticada por su rigidez y orientacion mecanicista, sus aportes
siguen siendo relevantes. La claridad con la que define el rol del administrador y la
importancia de una estructura organizacional bien definida han sido retomadas,
adaptadas y ampliadas por diversas corrientes administrativas posteriores. Como afirman
autores como Chiavenato y Koontz, la obra de Fayol no solo consolid6 la administracién
como una disciplina formal, sino que también continta siendo una guia vélida para

quienes buscan mejorar la eficiencia y efectividad en la gestion de las organizaciones.

En definitiva, la teoria clasica no debe verse como un modelo cerrado, sino como una
base sobre la cual se ha construido y evolucionado el conocimiento administrativo. Su
estudio sigue siendo indispensable para comprender los fundamentos de la

administracién y su aplicacion en los contextos organizacionales contemporaneos.
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