
 

  

EMPRENDEDURISMO Y 

NACIMIENTO DE LA IDEA DE 

NEGOCIO 
TALLER DEL EMPRENDEDOR 

ESTRELLA BELEN JIMENEZ VAZQUEZ 
UNIVERSIDAD DEL SURESTE 

       

26 DE MAYO DE 2025 

PROFESORA LUZ ELENA CERVANTES MONROY 



ESPÍRITU EMPRENDEDOR 

  

Emprender es un término que tiene múltiples 

acepciones, según el contexto en que se le emplee será la 

connotación que se le adjudique. En el ámbito de los 

negocios el emprendedor es un empresario, es el 

propietario de una empresa comercial con fines de lucro; 

Finley (1990) lo describe como alguien que se aventura 

en una nueva actividad de negocios; 

Muchos estudiosos del tema coinciden en que los 

emprendedores poseen una serie de características 

que los distinguen del resto de las personas. De 

acuerdo con John Kao (1989), el emprendedor es 

una persona con características muy particulares 

• Compromiso total, determinación y perseverancia. 

• Capacidad para alcanzar metas. 

• Orientación a las metas y oportunidades. 

• Iniciativa y responsabilidad. 

• Persistencia en la solución de problemas. • 

Realismo. 

• Autoconfianza. • Altos niveles de energía. 

r, afirman que emprender es una actividad de negocios 

que consiste en una intersección de las siguientes 

conductas y acciones: 

• Creación: establecimiento de una nueva unidad de 

negocios. 

• Administración general: dirección apropiada para una 

buena utilización de recursos. 

• Innovación: generación y explotación comercial de 

nuevos productos, servicios, 

CARACTERÍSTICAS DEL EMPRENDEDOR 

 



 

TIPOS DE EMPRENDEDOR 

 

  

Según la razón por la que emprenden: - Por 

aprovechar una oportunidad, es decir, porque 

encontraron una necesidad insatisfecha o un nicho 

de mercado desatendido, o porque tienen una 

buena idea y desean desarrollarla por el gusto de 

verla hecha realidad. 

• El emprendedor administrativo. Hace uso de la 

investigación y del desarrollo para generar nuevas y 

mejores formas de hacer las cosas. 

• El emprendedor oportunista. Busca 

constantemente las oportunidades y se mantiene 

alerta ante las posibilidades que le rodean 

. • El emprendedor adquisitivo. Se mantiene en 

continua innovación, la cual le permite crecer y 

mejorar lo que hace. 

Según el tipo de empresa que desarrollan 

: - El emprendedor social busca, a través de su 

creatividad, entusiasmo y trabajo, producir un 

cambio social en beneficio de un sector de la 

población, en general lo hace sin tener fines de 

lucro. 

- El emprendedor que busca destacar en cierta área 

y ser modelo para otros; por ejemplo, en las artes, el 

deporte o la política. 



 

CREATIVIDAD Y TÉRMINOS AFINES 

  

consideran que la creatividad no se debe definir de 

modo teórico, porque en el afán de buscar una 

definición única se limita el potencial del concepto y, 

por lo tanto, no se le precisa correctamente. No 

obstante, al consensuar y definir la creatividad, 

podemos decir que es la capacidad para ver nuevas 

posibilidades en todo lo que está alrededor; 

observar las cosas de manera diferente a su 

apariencia, visualizar 

Por lo tanto, la creatividad no tiene una definición 

única, ya que es interpretable de acuerdo con el 

contexto en que se aplique; sin embargo, para 

entender mejor el concepto, he aquí algunas 

definiciones asociadas: 

• Facultad de crear. 

• Capacidad de creación. 



 

TTIPOS DE CREATIVIDAD 

  

La creatividad artística se aplica en las 

artes, como la narrativa y la poesía, el 

teatro, la pintura y la escultura. El artista 

es el genuino creador, ya que posee 

capacidad para desarrollar procesos 

mentales y sensibilidad extraordinarios, 

así como una actitud abierta a nuevas 

experiencias. 

hay dos tipos de creatividad: la ordinaria 

y la excepcional. La ordinaria aparece en 

individuos comunes, en situaciones 

normales de la vida; la excepcional 

rompe paradigmas y genera cambios 

relevantes y trascendentes en la vida de 

los hombres. 



EQUIPO DE TRABAJO 

 

 

  

En los equipos se ponen en juego las personalidades de 

los involucrados, así como sus habilidades y cualidades. 

Las cuales se otorgan al equipo para lograr una meta 

común (Stewart y otros, 2003). En esta forma práctica 

observamos el significado del trabajo conjunto, aunque 

definirlo es un poco más complejo. Con frecuencia se 

escucha la expresión “trabajo en equipo” durante la 

realización de tareas que exigen la colaboración grupal, 

el desarrollo de proyectos o al emprender ideas con 

varias personas que se conocen entre sí 

Entonces, un equipo es una unidad compuesta por un número 

indeterminado de personas, quienes se organizan para la 

realización de una tarea concreta, relacionadas entre sí y, por 

esta condición, interactúan para alcanzar los objetivos que se han 

propuesto. Reconocen, también, que se necesitan mutuamente 

para dicho fin y se ven como una unidad. 

• Los miembros del equipo deben tener presente un 

objetivo común, el cual es el motor que los mueve a 

trabajar para lograrlo 

. • Deben tener competencias diversas, 

a fin de que se complementen y permitan la generación 

de la sinergia. 

• Todas las actividades del equipo deben estar 

estructuradas, planeadas y bien definidas hacia el 

cumplimiento de las metas u objetivos trazados. 



 

CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS EFECTIVOS DE TRABAJO 

  

1. Liderazgo participativo que fomente la interdependencia 

entre los miembros. 

 2. Responsabilidad compartida que permita a todos los 

individuos involucrarse en el mismo grado y, de esa manera, 

propiciar un compromiso voluntario.  

3. Una comunidad de propósito; es decir, los integrantes 

conocen cuál es su razón para pertenecer a ese equipo y, 

también, cuál es su función dentro de él 

. 4. La buena comunicación que permite un ambiente de 

confianza y aceptación. 

Otras acciones para motivar al equipo son: 

• Crear un entorno de trabajo agradable, en el cual 

las personas se sientan cómodas con sus labores, 

deseen permanecer el tiempo necesario para lograr 

sus objetivos y asuman sus responsabilidades. 

• Que todos los integrantes del equipo se conozcan 

entre sí para fomentar una mayor integración y 

mejorar las relaciones entre ellos. 

¿Por qué fracasan los equipos de trabajo? 

- No tener metas y objetivos claros ni compartidos 

por sus integrantes. 

. Falta de coordinación en la secuencia de las 

acciones para alcanzar la meta pretendida. 

, La ausencia de un buen proceso de comunicación, 

que repercute en desmotivación y desintegración 

dentro del equipo. 



 

PROPUESTA DE VALOR  

La propuesta de valor es definida por Metzgel y 

Donaire (2007), como la mezcla única de productos, 

servicios, beneficios y valores agregados que la 

empresa ofrece a sus clientes. Además, comenta 

que los estudios de mercado nos enseñan que el 

posicionamiento estratégico consiste en tomar una 

opción frente al mercado y la competencia por 

anticipado y definir cómo se quiere ser y cómo se 

espera que el mercado me perciba (en términos del 

producto, de la empresa y de su modelo de negocio 

en general). 

Kotler también menciona que para el desarrollo de 

la propuesta de valor se dan etapas (o 

posicionamientos): 

 • Elegir un posicionamiento amplio para el 

producto como punto de partida (por ejemplo, 

mayor calidad, más seguridad, más prestigio, 

menos costo). 

 • Determinar una postura de valor para el 

producto, tal como más por más, más por lo 

mismo, lo mismo por menos, menos por mucho 

menos, más por menos. 



 

GENERACION DE IDEAS 

  Aunque no siempre, las ideas tienen que ver con el 

producto; a veces el producto es el mismo pero lo 

que varía es el precio (por ejemplo, las tiendas que 

venden todos los productos a 10 pesos), otras veces 

el cambio está en dar una utilidad posterior al 

envase, en ocasiones el cambio está en el servicio 

(por ejemplo, las empresas de comida rápida, las 

que entregan a domicilio o las empresas que venden 

productos que sólo pueden adquirirse en línea), 

EL emprendedor requiere, además, analizar con 

cuidado: - El mercado: descripción del público al que 

va dirigida la propuesta de valor.  

- La experiencia que recibió el cliente: análisis de la 

opinión de los clientes en cuanto a la propuesta de 

valor, ya que es importante recibir realimentación 

directa y verídica 

es necesario construir la propuesta de valor, misma 

que puede iniciarse con la elección de alguna de las 

categorías propuestas por Kaplan y Norton (2004): 

 • Mejor compra o menor costo total: consiste en fijar 

precios económicos (bajos), buena calidad y 

servicio.  

• Vanguardia en el desarrollo de productos: colocar 

como productos líderes a los más novedosos. 



 

MODELO DE NEGOCIOS 

  

Un modelo de negocio (también conocido como diseño 

de negocios) describe la forma en que una organización 

crea, captura y entrega valor, ya sea económico o social. 

El término abarca un amplio rango de actividades que 

conforman aspectos clave de la empresa, tales como el 

propósito de la misma, estrategias, infraestructura, bienes 

que ofrece, estructura organizacional, operaciones, 

políticas, relación con los clientes, esquemas de 

financiamiento y obtención de recursos, entre otros. 

La importancia de un modelo de negocio para el 

emprendedor es que, por lo común, la planeación que 

se aplica al inicio de las operaciones de la empresa 

determina su éxito o fracaso. Un modelo de negocio es 

la forma en que se llevará a cabo una actividad de 

servicios o manufactura, para que sea rentable y se 

obtengan beneficios económicos. 

Los modelos de negocio comprenden los aspectos que se 

enlistan a continuación: 

 • Seleccionar a sus clientes. 

 • Segmentar sus ofertas de producto/servicio. 

 • Crear valor para sus clientes. 

 • Conseguir y conservar a los clientes 

• Salir al mercado (estrategia/canales/logística/distribución) 

. • Definir los procesos clave de negocio que deben llevarse a 

cabo. 



INNOVACION Y DIFERENCIACION 

  

La diferenciación o innovación debe ser de valor 

para el comprador, y se proporciona al reducir el 

costo o aportar una mejor o mayor utilidad al 

producto, la diferenciación debe ser real y percibida 

por el cliente (esto es, no sólo tangible, sino de 

importancia para el cliente), de otra forma no habrá 

una preferencia por el producto. 

por lo que deben plantearse modelos de negocio 

que tengan en cuenta las siguientes características, 

entre otras: 

• El uso de tecnologías apropiadas (que favorezcan 

su eficiencia técnica, operativa, administrativa, 

financiera y de mercado) 

. • Basar el modelo en la eficiencia en el uso de 

recursos como el capital y el trabajo (el uso óptimo y 

eficiente de recursos es clave para competir, tal 

como ya se mencionó). 



 

 

ELEMENTO DE LOS MODELOS DE NEGOCIO 

 

Los principales elementos que componen a un modelo de 

negocio, según Chesbrough y Rosenbloom, son los 

siguientes: 

 • Propuesta de valor: ésta se obtiene mediante una 

descripción del problema del consumidor, el producto 

que resuelve ese problema y el valor de ese producto 

desde la perspectiva del consumidor. 

Actividades clave: describe las acciones más 

importantes que una empresa realiza para hacer 

funcionar su modelo de negocio, pueden 

relacionarse con la producción, la prevención y 

solución de problemas o el desarrollo de sistemas 

de soporte a la logística de operación. 

• Canales de distribución:  

• Relación con los consumidores: 

• Flujos de efectivo 

• Recursos clave: 

• Socios clave: 

• Estructura de costos: 

 


