EUDS

[ PASION POR EDUCAR |

Nombre de alumno: Aline de la Luz
Oseguera Pérez

Nombre del profesor: miguel Angel Lépez
Aguilar

Nombre del irqbajo: Mapa conceptual
Materia: reclutamiento y seleccion de personal

Grado: Noveno cuatrimestre

Grupo: LPS195sC1022-A

Comitan de Dominguez, Chiapas a 27 de mayo de 2025



UNIDAD 1 "RECLUTAMIENTO DE

PERSONAL"

-

1.2 1.3 1.4
by - B
e et Investigacion :
Definicién de g‘:f’:ﬁtﬁ:z;’s’:&:i:‘; exterrfa del El Fl’mces":’ de Reclutamiento
reclutamiento 2 reciutamiento interno
planeacidén personal mercado
_p'l L A e A L o
I Fa r Ty = I s Y o I !

Elraclitanshnts st sl Es iin identhiboaicn de Es una El reclutamiente implica El reclutamiente interne

proceseo para atraer a
los individuos de
manera epertuna, en
cantidades suficientes
y con cualidades
apropiadas de manera
gue presenten su
solicitud para ecupar
los puestos dispenibles
en una organizacién.
Algunas alternativas de
reclutamiento son:
= Subceontrataciones
» Empleades
eventuales
» Organizaciones
prefesionales de
empleadores

» Tiempo extra

las necesidades de la
organizacién respecto a
recursos humanes a certo,
mediano y large plazo.
Esta investigacién interna
no es esporadica u
ocasional, sine continda y
constante.

La planeacidn del personal
es ¢l proceso de decisidn
respecto a los recursos
humanes necesarios para
alcanzar los objetivos
erganizacienales en
determinade tiempo. Se
trata de anticipar cual es
la fuerza del trabajo y los
talentos humanes para la
realizacién erganizacional
futura.
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investigacion del
mercado de RH
con objeto de
segmentarlo y
diferenciarlo para
facilitar su analisis
y posteriormente
abordarlo. Asien la
investigacion
externa sobresalen
dos aspectos
importantes: la
segmentacion del
mercado de RHy la
identificacion de
las fuentes de
reclutamiento.

un proceso gue varia de
acuerde conla
erganizacién. Come el
reclutamiente es una
funcién de staff sus
medidas dependen de
una decisién de linea
gué se oficializa a través
de una especie de
servicio, generalmente
deneminada requisician
de emplec o reguisicién
de personal. Se trata de
un decumenteo que debe
ser llenade y firmade
por la persona
respensable de cubrir
alguna vacante en su
departamento o divisidn
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es cuande, al haber una
determinada vacante, la
empresa trata de llenarla
mediante el reacomode
de sus empleados, los
cuales pueden ser
proemovidos o
transferidos o
transferides con
premecién. El
reclutamiento interno
exige una intensa y
continua coordinacidn e
integracién entre el
departamento de
reclutamiente y los
demads departamentos
de la empresa, e
involucra varios sistemas
y banceos de datos.
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rEI reclutamiento externo
funciona con candidatos
gue provienen de fuera.
Cuande hay una vacante,
la organizacién trata ce
cubrirla con personas
extrafias, es decir, con
candidatos externos
atraidos mediante las
técnicas de
reclutamientao.
Las principales técnicas
de reclutamiento externo
Son:

+ Consulta de los
archivos de los
candidatos

* Recomendaciones

+ Carteles o anuncios

* Contactos

* Convenios

+ Anuncios en

periodicos y revistas }

Debido a las ventajas v
desventajas de los
reclutamiento intermo y
externa, la mayoria de las
empresas han preferido una
solucidn eclectica: el
reclutamiente mixto, es
decir, aguel que emplea
tanto fuentes internas
comeo externas de recursos
humanos. 5e puede abordar
con algunos procesocs
alternatives: Inicialmente
reclutamientoe externo,
seguido de reclutamiento
interno en caso de que el
primero no dé los
resultados deseados, v
vicewersa, o bien,
reclutamiento externo e
interno
concoemitantemeanta,
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El reclutamiente en linea
ha revolucionade la forma
en gue las compafiias
reclutan a les empleadeos.
El reclutamiente en linea
tiene varias ventajas sobre
los métodes tradicionales.
Primerg, cuesta menes por
que la publicidad en linea
es menos costosa,
Ademas, es facil poner un
anuncie, y las respuestas
llegan més rapido y a
menudeo en mayores
cantidades. La tarea de
penerse en contacte con
los candidatos y de
procesar sus curriculos es
computarizada,
reduciendo con ello el
tiempe de reclutamisnte.
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El reclutamiento interna
tiene entre sus ventajas la
creacion de un clima
positive dentro de la
organizacidn, por que sus
integrantes perciben la
posibilidad de ascender y
hacer carrera en ella. Entre
las desventajas estén que
pueda propiciar un clima de
frustracién entre las
personas gque no logran un
AESCEnso.

El reclutamiento externo
tiene las ventajas de que
aporta conecimientos,
sangre y perspectivas
nuewas. Entre las
desventajas se cuentan: un
proceso de reclutamiento
extemeo siempre es mas
costoso, complejo vy toma
mé&s tiempo.
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Los desafios y las
condiciones que con
mas frecuencia
enfrentan los
reclutadores son los
siguientes:

Planes estratégicos
Condiciones del
entorno
Politicas
corporativas
Hébitos y
tradiciones en el
reclutamiento
Regquisitos del
puesto

Costos
Incentivos
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1.11. REQUISITOS, COSTOS E INCENTIVOS

* Requisitos del puesto
Las habilidades del puesto en gran medida estan
determinadas por su nivel y el drea especifica a que
pertenece la organizacion

+ Costos:
Los costos de identificar y atraer candidatos idéneos
involucran variables como los costos de insertar un
anuncio en algiln sitio especializado o en la prensa, o
bien el costo de contratar a una agencia outsourcing
que se encargue de ello.

» Incentivos:
Los incentivos pueden ser de cardicter monetario, de
servicios o de garantias importantes. Otros incentivos

pueden resultar poderosos y convincentes, ain si solo
son mdas o menos intangibles.

1.12. FORMULARIOS DE SOLICITUD
DE EMPLEO

* Los formularios de solicitud de empleo tienen el
objetivo de proporcionar a la empresa informacién
sobre los candidatos que se han obtenido a través
del proceso de reclutamiento

Estos formularios sirven para conocer:
* Datos personales
» Situacion laboral
» Educacién y preparaciéon académica
* Antecedentes laborales
* Asociaciones, distinciones y pasatiempos
» Referencias



