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TENDENCIAS EN MEDIOS DE
COMUNICACION
|

COMUNICACION CREDIBILIDAD ELEMENTOS
GENUINA VISUAL DISTINTIVOS
St‘f reflﬁre a un tipo de ) Es la comunicacién integral. Es una Son aquellos que permiten a una
comunicacién que es auténtica, estrategia mediante la cual las empresa, producto o servicio
honesto-y trcm.spclzrente, donde lo organizaciones generan conversacion, diferenciarse de la competencia y
que se dice com.cnde con |F> que se agendan temas y movilizan ser reconocidos por los
piensa y se siente. Implica la informacién con sus clientes internos y consumidores
escucha activa, la empatia y la externos en base a los objetivos
conciencia de uno mismo y de los estratégicos de la compaiia.
demés.

¥ COHERENCIA DE

COMUNICACION

La coherencia en la comunicacién se
refiere a la propiedad de un discurso o
texto que permite que sea entendido
como una unidad de sentido.
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