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Nombre del alumno: Carolina Hernandez jimenez.

Materia: Desarrollo de pequenas y medianas empresas.
Actividad: Elaborar Cuadro sinoptico

Temas: 2.4 Producto, 2.5 Precio, 2.b Ventas, 2.7 Publicidad.
Nombre del profesor: Alejandro Aguilar Morales
Licenciatura: Administracion y estrategia de negocios
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« Es un conjunto de atributos tangibles e intangibles

que incluyen el enlace, color, precio, la calidad , marca,
mas los servicios y la reputacion del vendedor.

* Es algo que tiene la capacidad de satisfacer una
necesidad o deseo.
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« Contenido
* Envase
* Producto formal * Etiqueta
Producto Tipos de productos * Producto esencial Elementos de un producto)f « Empaque
* Producto ampliado * Tamano
* Marca
N Duracion )
(. . .
- ~ - Etapas del ciclo de vida del producto
* Industriales Ciclo de vida del producto * Desarrollo
, L, * De consumo Consiste en la demanda agregada por un tiempo * Introduccion
Clasificacion de productos - _—
* Servicios prolongado de todas las marcas que comprende una * Crecimiento
\-Agrlcola ) | categoria de producto genérico. y . Mad.urez. ’
S Declinacién )
( . )
(- . R - Margen de beneficio
Es un elemento fundamental en la estrategia de .
_ , . - Aumentar o estabilizar la cuota del mercado
. mercadotecnia que requiere una cuidadosa . _ . , ,
Precio — . ., . . Objetivos del precio - Maximizar el flujo de efectivo a corto plazo
consideracion de los objetivos, factores internosy i ,
- Rentabilizar el beneficio a corto plazo
externos. . :
\ J - Maximizar el beneficio a corto plazo )
( /a1 . Ve .
- Andlisis de las caracteristicas de los productosy
seleccion de los posibles canales de distribucion.
A d - Estudio del mercado y métodos que emplean los
SpeCtOS mercado Las ventas son un elemento clave en el desarrallo de i competidores.
Ventas Factores clave en la estrategia de ventas L . ,
s . las empresas. - Armonizacién de las previsiones del marketing
|Og ICOS. comercial.
- Verificacion de la seleccion de canales de distribucion
Ly su posible modificacion. )
s )
Clases de publicidad
- Abierta
- Colectiva
- Comercial
- Demostrativa
p N - Directa
- La publicidad es comunicacion en masa, pagada, que - Exterior
tiene como unico propdsito transmitir informacion, - General
inducir a una accion beneficiosa para el anunciante. - Gratuita
- La publicidad informa al consumidor sobre el - Indirecta
\producto, motivarlo para que adquiera el producto. ) - Informativa
- Institucional
-De marca
- Periodistica
- De prestigio
o - Privada
Publicidad - Reiterada
- Subliminal )

g La edad media, la publicidad se vio limitada por los
principios religiosos y misticos.
* La revolucién industrial marcé un punto de inflexion
en la publicidad, que hizo que se convierta en una
herramienta clave para promocionar productos 'y
servicios.
- En la época moderna se caracteriza por una serie de
cambios y avances tecnologicos que permite una

| mayory mas rapida circulacion de la informacion.
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