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ESTRATEGIA Y VENTATAS COMPETITIVAS:
CONCEPTOS Y HERRAMIENTAS

Definicion de Ventaja Competitiva.
Define qué es una ventaja competitiva
segun Porter y otras perspectivas.
Puedes incluir ejemplos concretos de
ventajas competitivas (ej: precio bajo;,
alta calidad, innovacién, excelente
servicio al cliente).

Analisis Interno y Externo. Describe la
importancia del analisis interno (fortalezas
y debilidades) y externo (oportunidades y
amenazas) para identificar y desarrollar
una ventaja competitiva. Explica como
estas herramientas (como el analisis
FODA) ayudan a la empresa a
posicionarse.

Caracteristicas de una Ventaja
Competitiva Sostenible. Explica qué
hace que una ventaja competitiva sea
sostenible en el tiempo. Menciona
aspectos como la dificultad de imitacién
la rareza, la valiosa y la no sustituibilida

de los recursos.



ESTRATEGIAS GENERICAS

Liderazgo en Costos. Define qué significa Q @
liderazgo en costos. Explica cobmo una
empresa puede lograr una ventaja - DD @ @
competitiva a través de la optimizacién de ‘

N |

costos, la eficiencia operativa y la reduccion

de precios. Da ejemplos de empresas que ‘
utilizan esta estrategia. ™

Diferenciacion. Describe la estrategia de
diferenciacion. Explica como una empresa puede
crear una ventaja competitiva ofreciendo
productos o servicios unicos, innovadores o de
alta calidad que se diferencien de la competencia.
Da ejemplos de empresas que utilizan esta
estrategia destacando sus atributos unicos.

Concentracion o Nicho. Explica la
estrategia de concentracion o nicho de
@:%\ mercado. Describe cdmo una empresa
H @ puede enfocarse en un segmento
“db specifico del mercado para lograr una
\_gemaja competitiva, ya sea a través del
liderazgo en costos o de la diferenciacion
dentro de ese nicho. Proporciona ejemplos
de empresas que han tenido éxito con esta
estrategia, mostrando el nicho especifico

en el que se enfogan. e
[
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LIDERAZGO EN COSTO3
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Fuentes de Ventaja en Costos: Describe -

las diferentes maneras en que una empresa
puede reducir sus costos (economias de
escala, tecnologia, acceso a materias
primas, etc.). Enfocate en la importancia de
la eficiencia operativa y el control de costos
en todas las areas de la empresa.

Riesgos del Liderazgo en Costos:
Explica los peligros de esta estrategia,
como la guerra de precios, la imitacion
por parte de la competencia, y la
necesidad de mantener un control
estricto sobre los costos. También, la
importancia de no sacrificar la calidad
para reducir los costos.

Ejemplos de Liderazgo en Costos:
Proporciona ejemplos concretos de
empresas que han logrado el liderazgo en
costos en diferentes industrias. Analiza lo:
factores clave que les permitieron alcanza
y mantener esa posicion.



LA CADENA DE VALOR Y LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL

La Cadena de Valor como Herramienta
Estratégica: Define la cadena de valor y -
explica su importancia para analizar la il '
ventaja competitiva. Describe las &7/
actividades primarias y de apoyo, y cdmo su/ _
optimizacion contribuye a la creacion de )
valor. Sl B
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Alineacién entre Cadena de Valor y
Estructura Organizacional: Explica la
relacion entre la cadena de valor y la
estructura organizacional de una
empresa. Describe como una B o
estructura organizacional bien JV _ ’_,J
disenada puede optimizar las 7N ety
actividades de la cadena de valor y ~ ,
contribuir a la ventaja competitiva. L 2N

—
= signacion de Costos a las Actividades
p— e Valor: Describe el proceso de
“asignacion de costos a las diferentes
‘actividades de la cadena de valor. Explica

la importancia de considerar los costos
operativos y los activos.
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1A TECNOLOGIA Y LA VENTAIA >
COMPETITIVA L\ 0

Tecnologia como Motor de la Ventaja

Competitiva: La importancia de la \\ == Sanm
tecnologia en el cambio estructural del == [
mercado, su influencia en la cadena de ﬁﬁﬁjji
valor (incluyendo la ubicacion de la

tecnologia en cada actividad), y la @W
necesidad de una estrategia tecnolégica

proactiva.

Formulacion e Implementacion de la
Estrategia Tecnolégica: Pasos para
desarrollar una estrategia tecnoldgica
efectiva, incluyendo la identificacion de
tecnologias clave, la evaluacion de las
capacidades internas, la seleccién de
una estrategia (liderazgo tecnoldgico o
seguimiento), y la coordinaciéon de
esfuerzos a nivel corporativo.

Competencia, Segmentacion y
Sustitutos en un Entorno Tecnolégico:

Substitute

) " e Integrara la gestion de la competencia
= 3
B ) N (identificando "buenos" y "malos"
2 i P S ] 1 . o
w@f@ ;___ﬁ__:.;’- Y competidores), la segmentacion del
e e x| mercado (para identificar nichos y
A, Braad Madket
“or, L™ q A
B - oportunidades), y el analisis de productos
iy Y T . . .
g sustitutos, considerando el impacto de la
tecnologia en cada uno de estos aspectos
[ J
° ®



ESTRATEGIA CORPORATIVA

Estrategias Corporativas y de Unidad de
Negocio: Las estrategias corporativas (para
empresas diversificadas, incluyendo las
cuatro iniciativas clave: establecer
posiciones en diferentes negocios, mejorar
el desempefo combinado, captar sinergias
y establecer prioridades de inversion) con
las estrategias de unidad de negocio
(enfocadas en la ventaja competitiva a largo
plazo, la respuesta a cambios en el ambito
empresarial, la creacion de capacidades y la
resolucién de problemas estratégicos).

Estrategias de Crecimiento y Expansién:
Estrategias horizontales (coordinacion entre
unidades de negocio, expansidon a nuevos
ambitos), estrategias verticales (integracion
hacia atras y hacia adelante, sus ventajas y
desventajas), y estrategias de cooperacién
(alianzas estratégicas, sociedades, sus
beneficios y riesgos), mostrando como cada
una contribuye al crecimiento y expansion
de la empresa.
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Estrategias de Posicionamiento
Competitivo: Las estrategias de fusion y
adquisicién (sus ventajas, desventajas y
ejemplos), y las estrategias ofensivas y
defensivas (tipos de ofensivas, enfoques
defensivos para minimizar amenazas y
proteger la ventaja competitiva). Se
enfatizara la importancia de la ventaja
competitiva en cada estrategia



