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Liderazgo

Responsabilidad

Comunidad de propósito

Buena comunicación

Mira en el futuro

Concentración

Respuestas proactivas

El mercado

La experiencia en el cliente

Producto o servicio que se

ofrece

Alternativas y diferencias

Evidencias de las ventajas

del mercado

¿POR QUÉ FRACASAN LOS

EQUIPOS DE TRABAJO?

No tener metas
Falta de coordinación

Ausencia de comunicación
Liderazgo rígido o

inexistente
Desinterés por la

individualidad
Ausencia de esquemas de

seguimiento?

CARACTERÍSTICAS DE LOS

EQUIPOS EFECTIVOS DE

TRABAJO

TRABAJO EN

EQUIPO
En su definición, Smith (2001) aclara que un equipo

es un número reducido de individuos con

capacidades complementarias, comprometidas con

un propósito, un objetivo de trabajo y un plan

comunes; además de compartir las

responsabilidades.

VENTAJAS Y DESVENTAJAS

DEL TRABAJO EN EQUIPO

Ventajas:

Amplitud de información

Coordinación de esfuerzos

La diversidad enriquece el resultado final

Los individuos se involucran en resultados

Desventajas

Lentitud

Incertidumbre

Conformismo

Responsabilidad ambigua

GENERACIÓN DE IDEAS

MAPA MENTAL

Características del mercado

potencial

Necesidad que cubrirán

Descripción del producto

Objetivo estratégico de la

empresa

Recursos físicos, logísticos

y tecnológicos

Inversiones necesaria

ELEMENTOS DE LA

PROPUESTA


