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¢ QUE ES?Q

Es el proceso de recoleccidn, analisis e

tipos>”"

interpretacion de datos sobre un e segun su enfoque (cualitativa
mercado, producto o servicio. Su cualitativa, cuantitativa)

proposito es comprender el e segin su objetivo (exploratoria,
comportamiento del consumidory descriptiva, casual)

facilitar la toma de decisiones e segln la fuente de datos (primaria,
estratégicas secundaria)

AMAIL

AMAI significa Asociacion
Mexicana de Agencias de
Inteligencia de Mercado y
Opinion. Es una organizacion
gue agrupa agencias del
sector en México, promueve
buenas practicas y ofrece
herramientas como la
clasificacion socioecondmica

funciones s s

Y4

objetivos

e conocer al consumidor

e evaluar el mercado

e Minimizar riesgos

e identificar la competencia
e mejorar productos

o disenar estartegias

un investigador de mercados, debe definir el
problema de investigacion, disenar metodologia,
crear herramientas de recoleccion, analizar ‘ \‘\
resultados y presentar informes.

A

En resumen, la investigacion de mercados es una herramienta
esencial para cualquier empresa que desee tener éxito en un
mercado competitivo. Al comprender mejor el mercado y sus
clientes, las empresas pueden tomar decisiones mas informadas
y desarrollar estrategias mas efectivas.

https://www.google.com/search?
g=investigacion+de+mercados&oq=investigacion+de+mercados



