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¿QUÉ ES UNA¿QUÉ ES UNA
ORGANIZACION?ORGANIZACION?

Son unidades sociales intencionalmente
construidas y reconstruidas para lograr

objetivos específicos.

ORGANIZACIONES COMO SISTEMASORGANIZACIONES COMO SISTEMAS
A LAS ORGANIZACIONES HAY QUE 

VISUALIZARLAS COMO 

Y UN SISTEMA ES EL CONJUNTO DE
ELEMENTOS INTERACTUANTES QUE
REQUIERE DEL AMBIENTE PARA SUS
NECESIDADES.

SISTEMASISTEMA

TIPOS DE ORGANIZACIÓNTIPOS DE ORGANIZACIÓN

Existen varios tipos de organización, clasificados según diferentes
criterios como su estructura, finalidad, tamaño, ámbito de operación
y actividad económica.

ESTRUCTURAESTRUCTURA

FORMAL

Tiene reglas, jerarquías y
procedimientos definidos

(empresas, gobiernos)

INFORMAL
Surge espontaneamente

dentro de otra organización
formal (grupos de amigos en

el trabajo).

FINALIDADFINALIDAD

CON FINES DE LUCRO

Buscan obtener
ganancias (empresas,
industrias, comercios)

SIN FINES DE LUCRO

Persiguen objetivos
sociales, culturales o

comunitarios
(ONG,Fundaciones,

asoc. civiles).

Es una asociación de
personas que se

relacionan entre sí y
utilizan recursos de

diversos índoles con el
fin de lograr

determinados objetivos o
metas.

Es un sistema social formado por un
grupo de personas enfocadas en un
objetivo en común a lograr dentro

de un tiempo, espacio y cultura
determinada. 



TAMAÑOTAMAÑO
PEQUEÑA

Alta complejidad y número de
empleados (Multinacionales,

gobiernos)

GRANDES

Pocos empleados y
recursos (PYMES)

MEDIANAS

Recursos moderados,
estructuras más definidas.

ÁMBITOÁMBITO  DEDE
OPERACIÓNOPERACIÓN

LOCALES

NACIONALES

Actúan dentro de una comunidad o ciudad.

Operan en todo un país

INTERNACIONALES Tienen presencia en varios paises.

ACTIVIDAD ECONÓMICAACTIVIDAD ECONÓMICA

INDUSTRIALES

COMERCIALES

DE SERVICIOS

Transforman materias primas (fábricas)

Compran y venden productos (tiendas)

Ofrecen servicios (Bancos, escuelas y hospitales)

CARACTERÍSTICAS DE LAS ORGANIZACIONESCARACTERÍSTICAS DE LAS ORGANIZACIONES

ELEMENTOS DEL SISTEMAELEMENTOS DEL SISTEMA
ENTRADAS - 

.

PARA CONSEGUIR LOS

RECURSOS E INSUMOS NECESARIOS PARA SU

ALIMENTACIÓN Y N UTRICIÓN

PROCESAMIENTO - PARA

TRANSFORMAR LAS ENTRADAS EN SALIDAS 

SALIDAS - ES EL QUE ENVÍA EL PRODUCTO

RESULTANTE AL AMBIENTE EXTERNO.

RETROALIMENTACION - POSITIVA

CUANDO LA SALIDA POR SER MAYOR ESTIMULA Y

AMPLÍA LAS ENTRADAS Y NEGATIVA CUANDO LA

SALIDA POR SER MENOR RESTRINGE Y REDUCE LA

ENTRADA

Las organizaciones
son sistemas abiertos

afectados por cambios
en sus ambientes,

denominados
variables externas. el
comportamiento de

las organizaciones es
probabilístico y no

determinístico.
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