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Selección de personal  

La selección busca entre los 

candidatos reclutados a los más 

adecuados para los puestos que 

existen en una empresa, con la 

intención de mantener la eficacia de 

la organización. 

La habilidad es la capacidad actual 

de la persona en determinada 

actividad o comportamiento. La 

habilidad se adquiere a partir de una 

aptitud preexistente mediante la 

práctica o el ejercicio. Descripción y análisis de puestos. 

Entrevista de selección: Los 

candidatos reclutados pasan 

generalmente por una entrevista de 

filtro para ver si disponen de los 

requisitos y calificaciones expuestos 

en las técnicas de reclutamiento. 

Tests psicológicos: Mientras las 

pruebas de conocimientos o de 

habilidades miden la habilidad 

presente de una persona, los tests 

psicológicos se enfocan en las 

aptitudes individuales. 

Una solicitud contiene por lo regular 

secciones para indicar nombre, 

dirección, número telefónico, datos 

sobre servicio militar, formación 

académica y experiencia laboral. 

 

Para esta etapa del proceso de 

selección, un candidato ha llenado 

una forma de solicitud de empleo o 

ha entregado un currículum, se ha 

sometido a las pruebas de selección 

requeridas y ha tenido una 

entrevista de empleo. 

➢ Preparación de la entrevista. 

➢ Ambiente. 

➢ Desarrollo de la entrevista. 

➢ Cierre de la entrevista. 

➢ Evaluación del candidato. 

 

 

Aplicación de la técnica de los 

incidentes críticos 

Las investigaciones de los 
antecedentes implican la obtención 
de datos a partir de varias fuentes, 
incluyendo empleadores anteriores, 
asociados de los negocios, burós de 
crédito, etc.  

Un currículo es un resumen dirigido a 
metas que describe la experiencia, 
formación académica y capacitación 
de un individuo. 
 

Proceso de selección y evaluación 

de resultados: Generalmente se 

aplican más de una técnica de 

selección, las opciones son muchas y 

varían de acuerdo con el perfil y la 

complejidad del puesto vacante. 

Etapas de la entrevista de 

selección: 

Concepto Investigación previa al 

empleo 

Elección de las técnicas de selección 

 

Bases para la selección de 

personal: 

Reserva de candidatos: 

Requisición de personal 

Pruebas y exámenes de 

conocimiento o de habilidades: 

Buscan medir el grado de 

conocimiento profesional o técnico 

que exige el puesto o el grado de 

capacidad o habilidad para ciertas 

tareas. 

Test de personalidad y técnicas de 

simulación: Las pruebas de 

personalidad son medidas de rasgos, 

temperamentos o disposiciones 

reportadas por el propio individuo. 

El número de candidatos 
capacitados que se reclutan para un 
puesto en particular constituye la 
reserva de candidatos. 

Principales alternativas para el 
proceso de selección: 
✓ Selección con un único acto 

para decidir. 
✓ Selección secuencial de dos 

actos de decisión. 
✓ Selección secuencial de tres 

actos de decisión. 
✓ Selección secuencial en cuatro 

o más actos de decisión. 

Estos cuestionarios exploran áreas 

más sutiles como el liderazgo, el 

trabajo en equipo y la asertividad. 
Análisis de puestos en el mercado. 

Hipótesis de trabajo. 

Revisión de solicitudes 

y currículos 


