sUDS

|_PASION POR EDUCAR

Nombre del alumno : Ximena Adyelen Trujillo
Solis.

Nombre del profesor: Luis Eduardo Lopez
Morales.

Parcial: 3.
Materia : Desarrollo empresarial.
Grado: 6 cuatrimestre.

Licenciatura: Administracion y Estrategias de
negocios.

Comitan de Dominguez, Chiapas a 30 de junio de 2025.
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UDS ANTOLOGIA (2025) DESARROLLO EMPRESARIAL .




DESCRIPCION DE PUESTOS.

Duerio / Director General.
Funciones:

o Supervisar el funcionamiento total del negocio.

o Tomar decisiones estratégicas sobre crecimiento, inversion y producto.
o Representar legal y pablicamente a la empresa.

o Establecer relaciones con proveedores clave y aliados.

Gerente de Produccion.
Funciones:

o Supervisar todo el proceso de elaboracion de paletas y helados.
o Garantizar la calidad, higiene y seguridad en la produccion.

o Coordinar al Maestro Paletero y al Ayudante.

o Administrar insumos y materias primas.

Maestro Paletero.
Funciones:

o Preparar las mezclas y formulas de paletas y helados segun las recetas.
o Innovar con nuevos sabores o productos.

o Asegurar la calidad del producto terminado.

o Coordinar tiempos de congelacién y empaque.

Ayudante de Produccion.
Funciones:

o Lavar, pelar y cortar frutas y demas ingredientes.

o Limpiar y desinfectar las &reas y herramientas de trabajo.
o Asistir en la elaboracion de mezclas y llenado de moldes.
o Empacar y etiquetar paletas.

Gerente de Ventas.
Funciones:

o Disefiar estrategias para mejorar las ventas.
o Coordinar al personal de mostrador (Vendedor 1y 2).

o Analizar tendencias de consumo y productos mas vendidos.
o Supervisar promociones y redes sociales (si aplica).

Vendedores (Mostrador).
Funciones:

o Atender a los clientes con amabilidad y rapidez.
o Surtir vitrinas y mantenerlas limpias.

o Cobrar y registrar ventas.

o Promover sabores y ofertas.

Encargado Administrativo.
Funciones:

o Gestionar nominas, horarios y contratos del personal.
o Realizar tramites fiscales y licencias.

o Mantener en orden la documentacion legal y contable.
o Coordinar pagos a proveedores.

Auxiliar Contable.
Funciones:

o Registrar ingresos y egresos diarios.

o Elaborar reportes contables semanales.
o Apoyar en la declaracion de impuestos.
o Revisar facturacion y pagos.




