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1. PLANEACION

La planeacion estratégica
no prondstica el futuro,
pero sirve para prepararse
ante las siguientes
posibilidades.

2. PLANEACION TAcTICA +

Se determina en los mandos
medios de la empresa que,
dependiendo de su tamaiio,
pueden ser g¢gerencias o
departamentos, tomando
como base la planeacioc n
estrate’ gica; se establece
generalmente a corto y
mediano plazos.

3.4 TIPOS DE 7~

Los planes tacticos se
ocupan de las
principales acciones
que una empresa debe
llevar a cabo para
cumplir en forma
efectiva su parte del
plan estratégico.
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» Ayudar a enfrentarse con

efectividad a las
ESTRATEGICA. + contingencias futuras.

Proporcionarle una primera
oportunidad para corregir
errores inevitables.

« Ayudarlo a tomar
decisiones respecto de las
cosas adecuadas en el
momento oportuno.

« Enfocarse en las acciones
fue se deben tomar en el
futuro segln se desea.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE

La planeacién estratégica
concibe cémo decidir sobre
la mision, vision, valores,
objetivos y estrategias de
una organizacion, sobre los
recursos que seran
utilizados y las politicas
generales que orientaran la
integracién y coordinacién
de estos, considerando la
empresa como una entidad
total, en un mediano y largo
plazos.

LA PLANEACION TACTICA +

*» Se da dentro de la
definicion de la planeacién
estratégica.

* Es conducida o ejecutada
por los lideres del nivel
medio de la empresa.

* Se refiere a las areas
especificas de la actividad
de las que se integra la
empresa.

3. PLANEACION OPERATIVA

Trata la asignacidn
previa de las tareas
especificas que deben
realizar las personas de
cada una de sus
unidades operativas.

La planeacion tactica
traduce los planes
estratégicos en otros
especificos que sean
relevantes para una parte
particular en los mandos
medios de la
organizacion.
VENTAJAS DEL
ENFOQUE ESTRATEGICO

« La empresa logra una

competitividad estratégica.

Desarrolla el pensamiento

estratégico en todos los

recursos humanos logrando

un desempefio exitoso.

+ Ubica la competencia y logra
una ventaja competitiva

« Desarrolla una cultura
empresarial, que beneficia al
mercado v a la sociedad.
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DESVENTAJAS: )

= Iniciar el proceso

estratégico sin la
participacién de los
empresarios Yy primer
nivel jerargquico de la
empresa.

No definir directamente
la mision, vision,
valores y objetivos.

No darle continuidad al
proceso estratégico en
el lapso del tiempo.
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= ADMINISTRACION

\_3.5 FASES DE LA
-~ ESTRATEGICA

estrategia es
obtenida del analisis. Determinar qué
recursos tiene el negocio actualmente
que puedan ayudar a alcanzar las metas
Identificar
cualquier area de la que se deban

buscar recursos externos.

Los
consumidores (]

“grupo de clientes”

La gestion estratégica
permite asi coordinar
los esfuerzos de los
distintos trabajadores

en torno a un proyecto.

;cUAL ES EL PROCESO DE
GESTION ESTRATEGICA?

Las cinco etapas del
proceso son: la fijacion de
metas u objetivos, el
andlisis, la formacién de
estrategias, la
implementacién de
estrategias y el monitoreo
deg estrategias.

FORMULACION DPE

(A QUIEN SATISFACE?

grupos de
a

quien se va a satisfacer

-

=

QUE ES LA GESTION ESTRATEGICA?

j_ﬂUé SE 5ﬂT|$FﬂC£?+ Son todas las decisiones

Las necesidades del
consumidor- cliente o
que es lo que se esta
satisfaciendo.
“necesidades del
cliente”

Las principales acciones
de la gestion estratégica
son la planificacién vy
organizacion, la definicion
de la politica de
contratacion y retencion
de equipos, y el
despliegue y seguimiento
del plan estratégico.

* ESTABLECIMIENTO PE METAS:

El propdsito de establecer metas
es aclarar la vision del negocio.

Esta
tres

etapa consiste en identificar
facetas: En primer lugar,

definir los objetivos a corto y largo
plazo. En segundo lugar, identificar

LA

ESTRATEGIA
primer paso para formar una
revisar la informacion

objetivos  definidos.

e!_p(ncesu de como lograr los
objetivos, IMPLEMENTACION

DE LA ESTRATEGIA

La implementacion exitosa de
la estrategia es fundamental
para el éxito de la empresa.
Esta es |la etapa de accién del
gestion

proceso de
estratégica.

-

tomadas por la direccién
de la empresa, que tienen
un impacto a mediano y
largo plazo y estan
dirigidas principalmente a
definir la estrategia de la
empresa y a garantizar su
desarrollo y
sostenibilidad.

IMPORTANCIA DPE LA
GESTION ESTRATEGICA

En los negocios, la
gestiobn estratégica es
importante porque
permite a una empresa
analizar las dreas de
mejora operativa.

_+ « ANALISIS:

Es una etapa clave
porque la informacion
obtenida en esta etapa
configurard las dos
etapas siguientes,

«  EVALVACION Y

) CONTROL
Las acciones de evaluacion y

control de
incluyen
desempefio,
consistente de asuntos
internos  y  externos vy
acciones correctivas cuando
Sea necesario.

estrategias
mediciones del
revision
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