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1.8. MODELOS ESTRUCTURALES BASICOS.

LA ESTRUCTURA COMPRENDE:

Comprende la forma en que se dividen,
agrupan y coordinan las actividades en
una organizacién, asi como las relaciones
entre los gerentes y los empleados, entre
los gerentes y entre los empleados.

los departamentos de una organizacién
pueden estructurarse formalmente en las
siguientes formas bdsicas:

e

Es el tipo de estructura
organizacional, que
aplica el  principio
funcional o principio de
la especializacién  de
las funciones para cada
tarea.

Ay

CARACTERISTICAS

e Autoridad funcicnal o
dividida.

. Linea
comunicacion.
e Descentralizacién de las
decisiones.

® Maxima especializacién.
® Mejor suspension técnica

directa  de

DESVENTAJAS DE LA
ORGANIZACION FUNCIONAL:

* Pérdida de la autoridad en el
mando.
* Subordinacién moltiple.
® Exhibe una tendencia a la

tensién y a los conflictos en la

organizacion.

+

ORGANIZACION POR PRODUCTO/MERCADEOD:

Reune en una unidad de trabajo a todos

-

-~

7

los que participan en la produccién y (9f)~

comercializacién de un producto o un
grupo relacionado de productos o a

[l

todos los que fratan con cierto tipo de

Clientebr\

divisién por producto: la
division geogrdfica —
que se utiliza por
empresas de servicios,
financieras y ofras no
fabriles
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Ay

Y LA DIVISION
POR CLIENTE

Donde la organizacién
se divide de acuerdo
con los diferentes usos
que los clientes realizan
de los productos.

ORGANIZACION MATRICIAL:

La estructura matricial es un medic eficiente

para reunir
especializadas

diversas
requieren

habilidades

para

resolver un problema complejo.

la estructura matricial

se denomina en

ocasiones sistema de mandos multiples.

NAEA

Concede a la
organizacion

una gran
flexibilidad
para  ahorrar
costo

No todo el

mundo de

adapta bien al

sistema
matricial.

EXISTEN OTRAS CARACTERIZACIONES DE TIPOLOGIA DE ORGANIZACION,

ENTRE LAS QUE SE ENCUENTRAN:

«  La organizacién formal: es la determinacion de los
estandares de inferrelacién entre los érganos o cargos
«  Organizacién lineal: Es la estructura mas simple y mas

antigua
«  Organizacién de tipo linea-staff: Es el resultado de la

combinacién de la organizacién lineal y la funcional
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1.9. ORGANIZACION DEL ENTORNO FISICO DEL
ESPACIO DE ACOGIDA.

FUNDAMENTAL PARA:

Es fundamental para el buen

rendimiento,

funcionamiento y la mejora

el Es

de las relaciones laborales. para

NS N

LA IDEA DE TRABAJO DE OFICINA
DE UNA EMPRESA SE RELACIONA
CON

Como norma
general, la idea de
trabajo de oficina de
una empresa  se
relaciona con una
actividad laboral
cémoda y sin ningln
tipo de riesgos.

ENLA
ACTUALIDAD:

En las oficinas, ademds de
los accidentes més comunes
(golpes, caidas, incendios,
eftc.), se producen otros mas
infrecuentes, pero no por
esto menos importantes.

necesario
entorno fisico de la empresa
infentar  disminuir o
erradicar este tipo de riesgos.

ES NECESARIO:

-
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adaptar el

CUANDO SE HABLA DE ESTE TIPO DE
RIESGOS LABORALES

Se hace alusién «
dolores musculares,
estrés, problemas en
la vista, fatiga fisica
y mental, efc.

INFLUYE DE FORMA
IMPORTANTE EN:

Aspectos tales como la
interdependencia de  sus
integrantes con respecto a
sus metas, la diferenciacién
de roles e incluso en la
coordinacién  con  ofras
areas o unidades.
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110 CONDICIONES MEDIOAMBIENTEALES
\ 4

CLASIFICACION SOBRE LOS CONDICIONANTES

€5 IMPRESCINDIBLE PARA: AMBIENTALES QUE AFECTAN AL TRABAJADOR:

Una buena iluminacién. Evitaremos - \-L -

contrastes y zonas de sombra o 9f -
excesivamente iluminadas.
Luz natural. Hay que conseguir una
buena iluminacién natural.

NNEAZTIAS

Evitar riesgos en el frabajo, adoptar
las medidas correspondientes para
minimizar el efecto de dichos
riesgos.
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PARA EVITAR QUE FACTORES NEGATIVOS habitacién. El
::FL(WAH EN ESTE “mm:“m color blanco, que
: hace reflejar la

FACTORES COMO:

~N

Ruido: El grado de ruido
de una empresa y, en
concreto en una oficina,
contribuye al deterioro
de labores como la

vigilancia, tareas
mentales  dificiles y
actividades que
requieran  habilidades

psicomotrices complejas

Los colores de la

luz natural,

/\/N mas
recomendable.

Clima: la
tempercturo en el
lugar de trabajo no
es la idénea, puede
provocar  ansiedad,
palpitaciones,
somnolencia,
sequedad en las
mucosas y en los
ojos, efc.

La temperatura de
la sala. Al igual
que el resto de

aspectos que
influyen  en  la
concentracion y
rendimiento  del
trabajador, la
temperatura

podriamos  decir
que es uno de los

La insonorizacién: El
ruido dentro de una
zona comun de
trabajo donde
conviven

diariamente muchas
personas puede ser
un inconveniente e
influir en el
rendimiento y la

mds determinames.:‘ K concentracion.
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